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Sigurnosni i zastitni program i protokoli postupanja u rizi¢nim situacijama (dalje u tekstu:
Program i protokoli) temelji se na zakonskim i podzakonskim aktima, naputku Ministarstva
znanosti i obrazovanja i nacionalnim programima i strategijama u Republici Hrvatskoj.
Odgovornost za djetetovu sigurnost dok boravi u vrti¢u dijele svi zaposlenici vrtica. Namjera
ovih Programa i protokola je pojasniti i osvijestiti uloge zaposlenika vrtia u osiguravanju
sigurnog okruZenja za rast 1 razvoj djece.

Budu¢i da svaki od nasih objekata ima svoje specifi¢ne zahtjeve po pitanju sigurnosti
okruZzja 1 fizickih mjera zaStite, cilj je osigurati sigurnost i zaStitu djeteta na jednak nacin u
svakom od objekata.

Ovaj dokument je u cjelini predstavio ravnatelj Dalibor Weiser na 1. sjednici

Odgojiteljskog vijeca odrzanoj dana 18. rujna 2024. godine.

Cilj programa

- Osiguranje uvjeta za maksimalnu sigurnost djece tijekom boravka u vrticu

Nosioci programa
Voditel;j:

- Ravnatelj vrtica

Koordinatori:

- Strucni tim, voditelji objekata



Provoditel;ji:

Odgojno-obrazovni djelatnici
Administrativno osoblje

Tehnicko osoblje

Opée odrednice programa

Ciljevi e se ostvarivati putem:

Timske suradnje odgojitelja i stru¢nih suradnika u utvrdivanju rizika 1 procjeni
postojece situacije s obzirom na sigurnost djeteta u vrticu

Utvrdivanja i osvjeStavanja prava, obaveza i odgovornosti (uloga) svih sudionika
odgojno-obrazovnog procesa

Pravovremenog i odgovornog reagiranja svih djelatnika na moguce situacije koje
ugrozavaju sigurnost djece

Poticanja odgovornog i samozastitnog ponasanja kod djece, osnazivanja djeteta za
samostalno odlucivanje i reagiranje u potencijalno opasnim situacijama

Informiranja roditelja o sigurnosno-zastitnim programima u dje¢jem vrticu

Pruzanja podrske i jacanja roditeljske kompetencije u podrucju odgoja i obrazovanja i
poticanja razvoja djeteta s ciljem sigurnog i sretnog odrastanja

Struénog usavrSavanja svih djelatnika na nivou ustanove i1 individualno, osobito iz
podrucja: sigurnosti 1 zaStite djece, kako se nositi u kriznim situacijama 1 nakon njih,
pruzanja prve pomoci

Suradnje s institucijama, ustanovama, udrugama i sl. koje mogu pridonijeti kvalitetnom
provodenju programa

Redovitog informiranja lokalne zajednice o vaZnosti sigurnog okruzenja u kojem

borave djeca

Materijalni uvjeti

Djecji vrti¢ Maslacak GareSnica sastoji se od 5 objekata rasporedenih na 4 lokacije

Mati¢ni objekt Maslacak, Kralja Tomislava 18, GareSnica
Objekt Maslacak, Petra Svacica 11 d, GareSnica

Objekt Maslacak, Radnicka bb, Garesnicki Brestovac
Objekt Maslacak, Brace Petr 2, Hercegovac



- Objekt Maslacak, Velika Trnovitica 96, Velika Trnovitica

Zajednicke odredbe sigurnosti i zastite

Na sve objekte mogu se primijeniti zajednicke odredbe sigurnosti i zastite koje se
odnose na sigurnost u unutrasnjim prostorima ili na zaklju¢avanje objekata, dok kod sigurnosti
pri koriStenju dvorista i igralista, djelatnici pojedinih objekata trebaju obratiti posebnu paznju
na osobitosti pojedinog objekta, devastiranje dvoriSta i objekata u poslijepodnevnim i
vecernjim satima

Vrti¢ provodi cjelodnevni program u pravilu 6.00 — 16.00 sati, ali se radno vrijeme
pojedinih objekata uskladuje s potrebama roditelja, a posebna organizacija rada provodi se
tokom ljetnih mjeseci sukladno potrebama roditelja i godi$njih odmora zaposlenika.

Svi se objekti zaklju€avaju u vrijeme trajanja programa / popodnevnog odmora,
odnosno od 8,30 do 14,00 sati, §to je ujedno i preporuceno vrijeme do kada roditelji trebaju

dovesti djecu, odnosno do¢i po njih.

Odgojno-obrazovni rad

* podizanje svijesti djece o njihovoj sigurnosti u Dje¢jem vrticu i izvan njega

» ukazivanje na opasnosti koje prijete u unutarnjim i vanjskim prostorima vrtic¢a

* usvajanje jasnih pravila u skupini 1 pozeljnih oblika ponasanja

* pravilan izbor sadrzaja, aktivnosti i materijala u cilju zadovoljavanja djetetovih
tjelesnih, socio — emocionalnih, spoznajnih, stvaralackih potreba

* redovito ucenje djece za brigu o sebi (npr. putem igranja uloga)

* rad na nenasilnom rjeSavanju sukoba, edukacija i prevencija nasilja u vrticu

* jednak tretman sve djece u skupini

* usmjeravanje paznje odgojitelja na svako dijete pojedinacno

* osiguranje sigurnog i poticajnog okruzenja

* osiguranje ozra¢ja za djecu u kojem se osjeca sigurnost, toplina, dobrodoslica,
razumijevanje

* netoleriranje neprihvatljivih ponasanja u skupini 1 reagiranje na neprihvatljiva
ponasanja

» koriStenje smjernica iz ovog programa u kreiranju kurikuluma svake skupine

Njega i skrb za tjelesni rast i zdravlje djece

* Uskladivanje dnevnog ritma s potrebama djece
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Kontinuirani boravci djece na vanjskom prostoru u svim vremenskim uvjetima
Sanitarno-higijensko odrzavanje

- odrzavanje higijene svih prostorija u kojima borave djeca

dezinfekcija igracaka

ispitivanja bakterioloske ispravnosti pripremljenih obroka

uskladivanje s HACCP sustavom

Naobrazba i usavr§avanje

Strucno usavrSavanje svih djelatnika na nivou ustanove i individualno, osobito iz
podrudja: sigurnosti 1 zaStite djece, pruzanja prve pomo¢i, kako se nositi u kriznim
situacijama i nakon njih...

Strucno usavrSavanje izvan ustanove na ovu tematiku

Suradnja s roditeljima

Informiranje roditelja o sigurnosno-zastitnim programima u Dje¢jem vrti¢u te mjerama
prevencije 1 zastite djece u Dje¢jem vrticu, informiranje o razvijanju navika sigurnog
ponasanja kod djece, uloge pozitivnog modela, ukazivanja na izvore opasnosti...

Pruzanje podrske i jacanje roditeljske kompetencije u podru¢ju odgoja i poticanja

razvoja djeteta s ciljem sigurnog i sretnog odrastanja

Suradnja s drustvenom sredinom

suradnja s institucijama, ustanovama i udrugama koje mogu pridonijeti kvalitetnom
provodenju programa: Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Agencija za odgoj i
obrazovanje, Hrvatski zavod za socijalni rad, podru¢ni ured Gare$nica, PP Gares$nica,
Zavod za javno zdravstvo, Osnovne §kole 1 ostali.

redovito informiranje lokalne zajednice o vaznosti sigurnog okruzenja u kojem borave

djeca.

Vrednovanje programa

Kontinuirano pracenje provodenja programa i predvidenih aktivnosti od strane
ravnatelja/sluzbene zamjene ravnatelja i stru¢nog tima
Mijenjanje, doradivanje Programa i protokola, ukoliko se u praksi pokaze da je to

potrebno i vazno.



Financiranje programa
Sredstva za provedbu programa bit ¢e planirana u skladu s financijskim moguénostima

te prema financijskom planu Ustanove i proracunu Osnivaca Grada GareSnice.

SIGURNOSNO-ZASTITNE
MJERE I PROTOKOLI
POSTUPANJA



Vazniji telefonski brojevi

Svi vazni telefonski brojevi (policije, hitne pomo¢i, vatrogasne sluzbe, Hrvatskog
zavoda za socijalni rad, ravnatelja, stru¢no-razvojne sluzbe, zaposlenika s polozenim ispitom
iz prve pomo¢i) vezani za primjenu ovih Mjera 1 protokola moraju biti dostupni u svim

skupinama i uredima.

Jedinstveni europski broj za

hitne sluzbe 12

Policija 192

Vatrogasci 193

Hitna pomo¢ 194

Hrvatski zavod za socijalni rad
043 531 189
PU Garesnica
043 235 459
Ravnatelj

099 531 4779
Tajnik 043 235 365
Zdravstvena voditeljica 099 774 3894




Logoped

Domar

. 099 214 0248
Zeljko Kuhar

ZAPISNICI

Nakon svake rizicne situacije u kojoj se postupalo prema odredbama Programa i
protokola, svi sudionici duzni su sastaviti zapisnik o dogadaju.

Zapisnik se dostavlja ravnatelju i treba sadrzavati:

objekt, odnosno prostor odvijanja dogadaja i datum

imena djece, roditelja,... (ovisno o situaciji)

- imena svih sudionika

- kratak, jasan (Cinjenice bez emocija) opis situacije

- djelovanje pojedinih sudionika prema kronoloskom slijedu

- 1me 1 prezime, potpis osobe koja je zapisnik sastavila, datum 1 sat predaje zapisnika

- potpis prijema (ravnatelj)
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1. PROTOKOL POSTUPANJA KOD DOVODENJA 1 ODVODENJA DJETETA

10.

. Clanovi stru¢nog tima obavezni su prilikom inicijalnih intervjua ili na inicijalnim

roditeljskim sastancima s roditeljima novoupisane djece informirati roditelje o
dogovorenim pravilima naSeg Vrti¢a i postupcima vezanim uz dovodenje i odvodenje
djeteta iz vrtica.

Roditelj je duzan ispuniti i potpisati suglasnost o tome tko ¢e, osim njega, dovoditi i
odvoditi dijete (najviSe 5 osoba) - roditelju se obrazac suglasnosti predaje prilikom
inicijalnog razgovora. Pri prvom dolasku djeteta u vrti¢, roditelj je duzan potpisanu
suglasnost predati odgojitelju u skupini koju dijete pohada.

Dijete iz vrtica mogu odvoditi samo roditelji, ovlasteni skrbnici ili osobe koje roditelji
ovlaste potpisom u ranije navedenoj izjavi.

U sluc¢aju promjene, roditelj je duZan pravovremeno ispuniti novu Izjavu.

Odgojitelj redovito najmanje 2 puta godiSnje provjerava i azurira podatke o telefonskim
brojevima roditelja i ovlaStenih osoba.

Osobama mladim od 18 godina nije dozvoljeno dovodenje ili odvodenje djeteta iz

vrti¢a (pa ni ako su to braca i sestre djeteta koje pohada vrti¢).

U iznimnim situacijama sprijecenosti roditelja (ovlaStenih skrbnika), kada po dijete dolazi
osoba za koju u vrti¢u nije potpisana izjava, to je potrebno najaviti odgojitelju ili nekome
iz stru¢nog tima, navodeci osobne podatke osobe koja ¢e doci po dijete te broj vazece
osobne iskaznice. Ista osoba duZna je prilikom dolaska po dijete predociti odgojitelju
vazecu osobnu iskaznicu.

Osoba koja dovodi 1 odvodi dijete, duzna je javiti se odgojitelju prilikom svakog dolaska,
odnosno odlaska iz vrti¢a, a dijete se ne smije ostavljati da samo dolazi i odlazi kroz dvoriste
vrti¢a. U slucaju da dijete dolazi ili odlazi iz vrti¢a bez nadzora odrasle osobe, odgojitelj ¢e
u najkra¢em roku pozvati roditelje na razgovor.

U slucajevima kada se kod prijema djeteta uoci fizicka povreda ili simptomi bolesti,
odgojitelj je duzan od roditelja zatraziti informaciju o dogadaju, istu zabiljeziti u knjigu
pedagoske dokumentacije i obavijestiti zdravstvenu voditeljicu.

Od trenutka kada roditelj preda dijete odgojitelju, odgojitelj preuzima punu odgovornost za
dijete. Od trenutka kada odgojitelj preda dijete roditelju, roditelj preuzima punu

odgovornost za dijete.
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2. PROTOKOL POSTUPANJA KOD PREUZIMANJA I PREDAJE DJECE U KRACE
PROGRAME

1. Voditelj krac¢eg programa je duzan osobno preuzeti i osobno predati djecu koja polaze kraci
program odgojitelju prilikom svakog dolaska 1 odlaska. Dijete se ne smije ostavljati samo
da dolazi do skupine.

2. U slucaju da roditelj dode po dijete pred prostor kra¢eg programa, roditelj je duzan javiti
se odgojitelju u mati¢noj skupini (skupini dezurstva) te ga obavijestiti o odlasku djeteta.

3. U slucaju da roditelj preuzme dijete od voditelja kraceg programa, voditelj je duZan pri

predaji ostale djece informirati odgojitelja o djeci koju su roditelji preuzeli.

3. PROTOKOL POSTUPANJA KADA RODITELJ NE DODE PO DIJETE NAKON
RADNOG VREMENA VRTICA

1. Ukoliko roditelj do kraja radnog vremena vrti¢a ne dode po dijete odgojitelj ¢e pokusati
telefonski stupiti u kontakt s roditeljima ili osobama koje je roditelj ovlastio da preuzmu
dijete (na ku¢nu adresu, radno mjesto i mobilni telefon).

2. U takvoj situaciji odgojitelj umirujuce djeluje na dijete (razgovara s djetetom u cilju
smanjivanja osjecaja panike ili straha).

3. Ukoliko je time situacija rijeSena svi daljnji koraci se ne poduzimaju.

4. Ukoliko se ne uspostavi kontakt s roditeljem ili roditelj ne dode po dijete ni nakon 20 minuta
od zavrSetka radnog vremena vrtica, odgojitelj obavjestava ravnatelja/sluzbenu zamjenu
koji u slucaju potrebe poziva Zavod za socijalu skrb.

5. Do dolaska roditelja, odgojitelj mora biti s djetetom u prostoru vrtica uz prisustvo
ravnatelja, sluzbene zamjene, tajnika ili zdravstvene voditeljice.

6. Cjelokupnu situaciju odgojitelj je obvezan zabiljeziti u knjigu pedagoSke dokumentacije.

7. U situaciji kada roditelji ucestalo kasne po dijete, ravnatelj ¢e s njima provesti razgovor

kako bi se utvrdili razlozi kaSnjenja.
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4. MJERE SIGURNOSTI KOD BORAVKA DJECE U SOBI DNEVNOG BORAVKA I
DRUGIM PROSTORIJAMA VRTICA

1. Primarna mjera sigurnosti djece u vrticu je stalni uvid u kretanje djece.

2. Odgojitelj mora biti prisutan u prostoriji u kojoj borave djeca (soba dnevnog boravka,
garderoba, kupaonica...).

3. Ako odgojitelj iz bilo kojeg razloga napusta te prostorije mora odgovorno procijeniti
vaznost 1 duzinu izbivanja te ukoliko je potrebno, osigurati prisutnost druge odrasle osobe
za vrijeme dok je odsutan.

4. U periodima preklapanja odgojitelja, obaveza je jednog i drugog odgojitelja provoditi
odgojno-obrazovni rad s djecom u odgojnoj skupini.

5. Odgojitelji tijekom rada s djecom moraju odgovorno koristiti mobilne telefone.
Koristenje mobitela u privatne svrhe tijekom neposrednog odgojno-obrazovnog rada s

djecom te ostalih zaposlenika u tijeku radnog vremena nije dopuSteno, osim u

izvanrednim situacijama kada je to neophodno.

Opce smjernice sigurnosti u prostorijama u kojima borave djeca:

1. Prostorije trebaju biti pregledne, s niskim pregradama (svako dijete treba biti u vidokrugu
odgojitelja).

2. Namjestaj treba imati zaobljene rubove, a stari namjestaj koji nema takve rubove trebao bi
biti postavljen na mjesta na kojima ne predstavlja prijetnju fizickoj sigurnosti djece.

3. Elektricne uticnice moraju biti zasticene od dohvata djece, kao i1 elektriéni vodovi i
elektricni aparati.

4. Materijali namijenjeni djeci moraju biti netoksi¢ni i atestirani.

5. Za unoSenje, dostupnost i koriStenje neoblikovanih i potencijalno opasnih materijala
odgovoran je odgojitelj. Odgojitelj prije upotrebe neoblikovanog materijala i igracaka
procjenjuje koliko moZe biti opasan za koriStenje u skupini (preporuca se savjetovanje s
pedagogom ili zdravstvenim voditeljem).

6. Odgojitelj je duzan svakodnevno paziti na vrstu i koli¢inu pedagoski neoblikovanog
materijala 1 nespecijaliziranih igracaka, o sigurnosti djece u rukovanju istim te o

funkcionalnosti 1 estetskom dojmu.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Odgojitelji su duzni jednom tjedno provjeriti sve igracke u sobi, neoblikovani materijal 1
namjestaj te ukloniti sredstva i materijale koja mogu ugroziti djetetovo zdravlje i sigurnost.
Igracke 1 materijali moraju biti dostupni djeci kako bi se izbjeglo penjanje.

Police s igrackama trebaju biti stabilne.

Prozorska stakla i ogledala moraju biti cijela.

Sredstva za CiS¢enje, zastitu i svi ostali opasni proizvodi (deterdzenti, lijekovi, vatrogasni
aparati...) moraju biti pohranjeni izvan dohvata djece. (Sukladno opisu posla za njih su
odgovorne spremacice, zdravstvena voditeljica, domari)

Sve prostorije u kojima borave ili koje koriste djeca moraju se svakodnevno ¢istiti 1 prati
na kraju radnog dana ili prema potrebi.

Prostorije se moraju provjetravati vise puta dnevno (svakih sat vremena po desetak minuta)
cuvajuci djecu od direktnog izlaganja hladnom zraku ili direktnom propuhu.

U razdoblju visokih temperatura optimalna temperatura unutarnjeg prostora moze biti
najvise 7°C niza od vanjske temperature.

Posteljina za djecu mora se mijenjati jednom tjedno i/ili po potrebi.

Roditelji koji borave u sobi dnevnog boravka prilikom adaptacijskog perioda trebaju imati
odgovarajucu obucu. Roditelj u skupini moZe boraviti najduze dva radna dana po 45
minuta.

Ciséenje soba dnevnog boravka provodi se isklju¢ivo nakon zavrietka rada programa,
izuzevsi iznimne slucajeve kad je prostor zbog sigurnosti djece potrebno odmah ocistiti.
Domari provjeravaju ispravnost rasvjete i grijanja i zaduZeni su za popravak unutarnje i
vanjske opreme i igrala.

Prema zakonskim rokovima vrSe se ispitivanja elektroinstalacija, strojeva s povecanim
opasnostima, gromobrana, vodovodne i hidrantske mreze, radnog okolisa. Za to su zaduzeni
domari i specijalist zastite na radu.

Pravilnikom o zastiti od poZara utvrdene su izvanredne situacije 1 na¢ini postupanja.

U slucaju tek primijec¢enih nedostatka za koje je potrebna hitna intervencija, obavjeStava se
ravnatelj/sluzbena zamjena koji ¢e se pobrinuti da se prijetnja sigurnosti §to prije otkloni.
Sve ostale, manje hitne nedostatke, djelatnici vrti¢a zapisuju u biljeZznicu domara, koji
potom odreduju prioritet poslova.

Odgojitelji kod djece nastoje razvijati oblike samozastite u koristenju prostora i medusobnoj

interakciji.
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5. MJERE SIGURNOSTI I ZASTITE DJECE U KORISTENJU SANITARNIH
PROSTORA

1. Spremacice su duzne redovito Cistiti, prati i dezinficirati sanitarni prostor.

2. Podovi u sanitarnom prostoru moraju biti suhi. U slucaju da primijete vlaznost podova,
odgojitelji obavjestavaju spremacice koje bez odlaganja uklanjaju nedostatak.

3. Domari su duzni svakodnevno provjeravati ispravnost opreme u sanitarnom prostoru
(slavine, vodokotli¢i i dr.) te otklanjati uocene nedostatke. U slu¢aju da domari nisu u
mogucnosti samostalno otkloniti nedostatak obracaju se ravnatelju.

4. Za nadzor nad obavljanjem navedenih poslova zaduzena je zdravstvena voditeljica koja
odgovara ravnatelju/sluzbenoj zamjeni.

5. Prilikom kori$tenja sanitarnih prostora, obavezan je nadzor djece od strane odgojitelja.

6. PODSJETNIK NA POSTUPANJE U VRIJEME DNEVNOG ODMORA DJECE U
VRTICU

1. Odgojitelj kontinuirano prati i procjenjuje potrebu za dnevnim odmorom kod svakog djeteta
ponaosob bez obzira na dob djeteta.

2. U odgojnoj skupini s razliitim potrebama djece za dnevnim odmorom odgojitelj planira i
organizira aktivnosti za djecu koja se ne odmaraju tako da ne ometaju djecu koja imaju
potrebu za dnevnim odmorom (planira aktivnosti za djecu ne spavace).

3. Soba dnevnog boravka treba biti primjereno pripremljena za svu djecu (prostor treba biti
umjereno zatamnjen, treba voditi ratuna da je soba prozraena i bez propuha, ugodne
temperature uz koristenje prikladne posteljine ).

4. Ovisno o dobi, djecu se primjereno priprema za dnevni odmor (skidanje suvisne odjece,
oblacenje pidzame i sl.).

5. Posebnu pozornost potrebno je usmjeriti na usnu Supljinu djeteta kako se ne bi odmaralo s
ostacima ne progutane hrane u ustima.

6. Zavrijeme dnevnog odmora djece odgojitelj ne napusta sobu.

7. U slucaju da odgojitelj primijeti sumnjivo ponasanje djeteta u krevetu, promjenu u disanju,
povracanje 1 sl., ne smije zanemariti te simptome ve¢ je potrebno pozvati u pomoc
zdravstvenu voditeljicu 1 pruziti djetetu adekvatnu pomo¢ sukladno protokolima
zdravstvene zastite djeteta.

8. [Eventualne specifi¢ne i izvanredne situacije opisati u knjizi pedagoSke dokumentacije.
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7. MJERE SIGURNOSTI NA VANJSKOM PROSTORU VRTICA

10.

1.

12.

13.

Boravak djeteta na zraku svakodnevna je potreba djeteta i mora se zadovoljavati kad god
to vremenske prilike dozvoljavaju za $to su odgovorni odgojitelji.

Zdravstvena voditeljica pri upisu djeteta (na prvom roditeljskom sastanku) upoznaje
roditelje s ¢injenicom da djeca dio vremena provode na otvorenom te kako odjeca i obuca
sukladno tome mora biti prikladna godi$njem dobu, vremenskim prilikama i jednostavna
za odrzavanje.

Sva dvoriSta, odnosno igralista djecjih vrti¢a trebaju biti ogradena.

Prvu sigurnosnu provjeru ulaza, cjelovitosti objekta, stanja sprava, opasnih ili sumnjivih
predmeta obavljaju domari svakodnevno u mati¢nom i podru¢nom objektu u ulici Petra
Svacica te spremacice u ostalim podru¢nim objektima.

Navedeni djelatnici su duzni voditi liste nadzora te obavjeStavati zdravstvenu voditeljicu
ili po potrebi ravnatelja/sluzbenu zamjenu o eventualnim nedostacima i oStecenjima.
Liste nadzora predaju jednom tjedno na uvid zdravstvenoj voditeljici.

Domari moraju odmah ukloniti sve uocene nedostatke, popraviti oSteenu spravu ili je
zaStititi od koriStenja dok se ne osposobi.

Zelene povrsine 1 prilazi vrticu trebaju se redovito odrzavati o ¢emu brinu domari 1
spremacice.

Domari moraju redovito kositi travu, rezati grmlje, uredivati zivice, uklanjati suhe grane
ili srusena stabla za Sto koriste zaStitnu opremu 1 priru¢ni alat.

Spremacice su obvezne svakodnevno mesti 1 uklanjati grubo smece prije izlaska djece na
dvoriste.

U zimskim uvjetima (snijeg, poledica) prilazne puteve, stepenice, parkirna mjesta ciste
domari dok spremacice posipaju sol po potrebi te uklanjaju sige s krovova pred samim
ulazom u vrti€.

Djelatnik koji uoc€i potencijalnu opasnost treba odmah obavijestiti domare, zdravstvenu
voditeljicu ili ravnatelja/sluzbenu zamjenu o potrebi da se ukloni opasnost. Nadzor nad
izvrSenjem popravaka ili otklanjanja opasnosti obavlja zdravstvena voditeljica.

Prije izlaska djece odgojitelji su duzni unaprijed provjeriti sigurnost vanjskog prostora i
ukloniti eventualne opasne predmete.

Ukoliko su uoceni nedostaci, opasnosti ili oSteCenja, iste je potrebno evidentirati u
biljeznicu domara i o tome obavijestiti domare koji ¢e ukoliko nedostatak nec¢e moci

otkloniti/popraviti obavijestiti ravnatelja/sluzbenu zamjenu.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Uvijek treba provijeriti sve ulaze i izlaze u dvoristu (jesu li zakljucana ili je povucen
zasun).

Odgojitelji borave u dvoristu prema unaprijed dogovorenom rasporedu i obavezni su
dnevnim planom planirati poticaje i aktivnosti za igru djece na vanjskom prostoru.

Prije izlaska u vanjski prostor svu nazo¢nu djecu treba uvesti u Evidencijsku listu
prisustva koju svaki odgojitelj vodi za svoju odgojno-obrazovnu skupinu.

Prije izlaska odgojitelj dogovara s djecom aktivnosti na dvoristu (gdje ¢e se igrati i §to
¢e ponijeti), ponavlja s djecom pravila ponaSanja na igraliStu (ne udaljavati se, ne dirati
nepoznate predmete, javiti se odgojiteljici u slucaju potrebe...sukladno dobi djece)

Prije izlaska odgojitelj takoder upucuje djecu na upotrebu sanitarnog ¢vora te provjerava
je li odjeca svakog djeteta u skladu s vremenskim prilikama.

Odgojitelji moraju biti prisutni u blizini svake sprave koju djeca koriste na igraliStu,
odnosno u svakom trenutku vidjeti svu djecu radi sprjeavanja guranja, padova i ozljeda.
Potrebno je izbjegavati grupiranje odgojitelja, osim u situacijama kada to zahtijeva
aktivnost koja se provodi.

Odgojitelji djeci nude sadrzaje i aktivnosti koje ih motiviraju na kvalitetnu igru na
igraliStu, vode raCuna o radoznalosti djeteta i opasnosti u vezi s tim (probavanje, lizanje,
diranje nepoznatih predmeta i Zivotinja, ubodi insekata 1 sli¢no) te istovremeno kod djece
razvijaju svijest o potrebi zasStite 1 samozastite.

Odgojitelji su duzni prilikom boravka na vanjskim prostorima osigurati djeci dovoljno
tekucine.

U sluc¢aju manje nezgode potrebno je umiriti dijete, pomo¢i mu, procijeniti trebate 1i se
vratiti u objekt ili ostati na vanjskom prostoru.

U slucaju ozbiljnijih povreda odgojitelj treba primijeniti ste€eno znanje te pozvati drugu
odraslu osobu za pomo¢ (odgojitelja, voditelja objekta, zdravstvenu voditeljicu).

Svaki odgojitelj sa svojom odgojnom skupinom iznosi i sprema sredstva koja je koristio
na vanjskom prostoru (didakti¢ka sredstva i materijale).

Za iznoSenje 1 unosenje sportskih rekvizita (golova, koSeva, strunjaca i sl.), tepiha, tendi

1 dr. odgovorni su odgojitelji, domari i spremacice.

8. MJERE SIGURNOSTI KOD UPOTREBE PJESCANIKA

1.

Po dolasku na posao spremacica (ili domar) skida poklopac s pjeScanika.
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2. Spremacica je potom duzna prekopati pjeScanik 1 dezinficirati ga primjerenim
sredstvom za dezinfekciju na bazi klora.

3. Nakon odlaska djece u sobe dnevnog boravka, spremacica privremeno pokriva
pjescanik.

4. U poslijepodnevnim satima, prije izlaska djece na dvoriSte, spremacica otkriva
pjescanik.

5. Nakon odlaska djece iz vrti¢a spremacice, po objektima, zatvaraju pjescanike.

6. Nadzor nad svim provedenim postupcima obavlja zdravstveni voditelj, pedagog ili

druga zaduzena osoba po nalogu ravnatelja.

9. MJERE SIGURNOSTI NA VANJSKOM PROSTORU U LJETNIM I ZIMSKIM
UVJETIMA

1.

U ljetnom periodu potrebno je boravak na zraku uskladiti s protokolom o postupanju i
preporukom o zastiti od vru¢ine. U prijepodnevnim satima djeca mogu boraviti na
otvorenom od 9.00 do 11.00 sati, a u vrijeme ekstremnih vru¢ina do 10.00 sati. U
poslijepodnevnim satima djeca mogu boraviti na otvorenom nakon 16.00 sati.

U suradnji s roditeljima potrebno je djeci osigurati kape, prozra¢nu odjecu i adekvatnu
obucu. Prije dolaska u vrti¢, roditelji su duzni djecu zastititi od sunca (kreme za suncanje,
sprejevi 1 slicno).

Odgojitelji trebaju voditi racuna da djeca tijekom dana unose dovoljne koli¢ine tekucine te
da m tekucina uvijek bude dostupna.

U uvjetima visokih temperatura pozeljno je koristiti sjenovite prostore.

U zimskom periodu boravak na zraku odvija se u uvjetima bez jakog vjetra ili magle do -
10°C. Prilikom boravka na otvorenom potrebno je organizirati aktivnosti s kretanjem, a sa
mladom djecom boraviti do pola sata vani.

U suradnji s roditeljima potrebno je djeci osigurati primjerenu odjecu i obucu (kapu, Sal,

rukavice, skafander, Cizme i sli¢no).

10. PROTOKOLI POSTUPANJA ZA VRIJEME IZNENADNOG DOGAPAJA (POZAR,
POTRES, OLUJA)

U vrticu je potrebno predvidjeti mjere 1 radnje koje se primjenjuju u izvanrednim situacijama:
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Izlazi za slucaj nuzde su vidljivo oznaceni 1 slobodni (upotrebljivi).

U slucaju opasnosti (poZar, potres) nuzno je brzo napustiti objekt pomazuéi manjoj djeci
(noSenje, kolica).

Uputiti se direktno u predvideno sigurno podrucje za okupljanje te provijeriti jesu li sva
djeca i odrasli na broju.

Zaduziti jednu osobu (voditelja objekta, spremacicu, kuharicu) da pregleda prostorije gdje
se inaCe ne zalazi ili se rjede koriste (hodnici, sanitarni ¢vorovi, garderobe) i provjeri jesu
11 svi izasli.

U objekt se vratiti tek po dozvoli vatrogasaca, policije ili drugih nadleZnih tijela.

Za vrijeme oluje odmaknuti se od staklenih povrSina (prozori, ogledala).

Odgojitelj drzi djecu na okupu u sigurnijem dijelu sobe.

Odgojitelj provjerava jesu li sva djeca i svi odrasli na broju.

Pribor i zalihe za slucaj elementarne nepogode imati na dostupnom, ali i sigurnom mjestu.

U SLUCAJU NASTANKA POZARA POTREBNO JE:

Ugasiti pozar ako se to moze uciniti bez opasnosti za sebe ili druge osobe.

GaSenje pozara, evakuaciju i spaSavanje obavljati istovremeno u skladu s nacelima
vatrogasne taktike, a ukoliko zateCeno stanje to ne omogucava, akcija evakuacije i1
spaSavanja ima prioritet nad gaSenjem.

Prilikom evakuacije vazno je pridrZavati se znakova i upozorenja voditelja evakuacije 1
spasavanja (domari, vatrogasci).

Ukoliko se pozar ne ugasi odmah, potrebno je pozvati vatrogasnu postrojbu na telefonski
broj 193 ili Zupanijski centar 112 (Drzavna uprava za zastitu 1 spaSavanje).

Udaljiti se Sto je visSe moguce od centra pozara, zatvoriti sva vrata izmedu sebe i centra
pozara, mokrim krpama sprijeciti prodiranje dima u prostoriju, ako je moguce otvoriti
prozore 1 privuéi pozornost na sebe dozivanjem i1 mahanjem kroz prozor.

Prilikom spaSavanja slijediti upute osoba koje provode spaSavanje.

Goruce odjevne predmete gasiti prekrivanjem uz pomo¢ deke ili ostalih odjevnih predmeta
(valjanjem po podu).

Ako jedino preostaje gaSenje ohladivanjem, voda se smije koristiti samo nakon pouzdanog
iskljuc¢ivanja struje na dijelovima zgrade i u dovoljnoj udaljenosti od ostalih dijelova koji
su pod naponom.

Nakon zatvaranja ventila ispred mjesta propustanja plina pristupiti gasenju poZara.
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U SLUCAJU POTRESA

Pripremne aktivnosti

1.

Upoznati se sa sigurnim mjestima unutar vrti¢a (uz nosive zidove i kutove prostora,
udaljenije od prozora i bez tezih elemenata na zidovima) i evakuacijskim putevima.

Svi izlazi 1 hodnici moraju biti prohodni i slobodni od stvari.

. U uredenju soba dnevnog boravka, sanitarnih ¢vorova, predprostora, voditi rauna o

pohranjivanju opreme i njenom smjestaju: namjestaj, police, slike moraju biti stabilne,
ucvrscene u zidove, teske 1 staklene stvari trebaju biti smjestene nisko u prostoru.

Svi djelatnici obavezni su znati sadrZaj Protokola i plan postupanja.

. Planski i periodi¢no razgovarati s djecom o tome $to je to potres i kako se ponasati ukoliko

do njega dode, kroz igrovne situacije vjezbati postupak zastite i samozastite prilikom potresa
u razli€itim situacijama i prostorima, pokazati djeci najsigurnije mjesto u prostoru, izlazak
evakuacijskim putevima.

Provoditi vjezbe evakuacije.

Postupanje za vrijeme potresa

Svi djelatnici

1. Ostanite mirni i prisebni

2. Ukoliko se za vrijeme potresa nalazite unutar zgrade obavezno ostanite unutra

Odgojitelji

1.

Kratko uputite djecu da se smjeste ispod stolova, sklupcaju, jednom rukom drze za nogu

stola, a drugom rukom pokriju glavu.

. Uputite djecu da se udalje od stakla prozora, pregradnih zidova, polica i visokih komada

namjestaja.

. Ukoliko djeca spavaju, probudite ih bez panike i krenite s njima prema sigurnim mjestima

unutar vrtica.

. Ukoliko se nalazite na otvorenom (dvoristu vrti¢a) odmaknite se od gradevine, stupova, Zica,

staklenih povrSina, visokog drveca ili bilo ¢ega Sto moZe pasti.

. Za vrijeme potresa ne ulazite u zatvorene prostore.
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AKko ste pod rusSevinama

Svi djelatnici

1. Pokusajte odrzati prisebnost i smiriti djecu, uputite ih da se §to manje krecu.

2. Uputite djecu da prekriju usta dijelom odjece kako ne bi udisala prasinu.

3. Pokusajte obznaniti svoju lokaciju lupanjem po zidovima ili cijevima, svjetlosnim i
zvucnim signalima (ukoliko su vam pri ruci mozete koristiti udaraljke, zvecke, zvizdaljke 1

ostale instrumente), ne vicite ukoliko ne morate kako bi sprijecili udisanje prasine.

Postupanje nakon potresa

Svi djelatnici

1. Kada prestane potres, pomoc¢i djeci da napuste prostorije na najpogodniji nacin.

Ravnatelji/sluzbena zamjena, tajnik, djelatnici ra¢unovodstva, djelatnici kuhinje, stru¢ni

tim, spremacice, domari

1. Svi djelatnici vrtica pomazu odgojiteljima prilikom evakuacije djece.

2. Prilikom napustanja zgrade koristite evakuacijske puteve prema planu evakuacije.

Odgojitelji

1. Potrebno je nekoliko puta provjeriti jesu li sva djeca izasla. Ako nisu, potrebno je prvog
dostupnog djelatnika uputiti da se vrati u objekt i provjeri prostore. Ako su prisutna oba
odgojitelja, jedan se vraca po dijete.

2. U zimskom periodu, ukoliko je to zbog sigurnosnih razloga moguce, vratiti se naknadno po
odjecu, obucu, deke. Pritom treba voditi racuna da se osobe ne zadrZavaju dugo u prostoru i
da uzmu osnovne i najnuZznije stvari.

3. Kontaktirati roditelje djece.

Domari

1. Iskljuciti elektri¢nu struju na glavnoj sklopki te zatvoriti plin i vodu na glavnom ventilu.
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10. PROTOKOL POSTUPANJA PRILIKOM IZLASKA DJECE IZVAN USTANOVE
(SETNJE, POSJETI, REKREATIVNI PROGRAMI, MANIFESTACIJE)

OPCI DIO
Priprema djece za izlazak izvan ustanove
Prije svakog izlaska s djecom izvan vrti¢a potrebno je:
- razgovarati s djecom o tome kamo se ide (u knjiznicu, na trznicu, u kazaliste, na izlet...),
zasto se ide, kako se ide.
- objasniti i uvjezbati postupke samozastite, moguce ugrozavajuce situacije te nacine
postupanja u svakoj od njih (pravila ponasanja — u autobusu, uz prometnu cestu, na

odredistu...)

A. PROTOKOL SIGURNOSTI TIJEKOM SETNJI I POSJETA

—

. Na pocetku pedagoske godine roditelji potpisuju izjavu kojom potvrduju kako su suglasni
s pedagoskim posjetima (posjete koje se tijekom godine dogovaraju u svrhu obogacivanja

kurikuluma vrti¢a) 1 Setnjama u blizu 1 dalju okolicu.

N

Odgojitelji planiraju Setnje i posjete sukladno potrebama i interesima djece, aktualnostima
u skupini i kalendaru dogadanja. Setnje s djecom i posjete odgojitelj mora unaprijed

planirati.

[99)

. Kad skupina izlazi izvan prostora vrti¢a potrebno je o tome unaprijed obavijestiti pedagoga
(usmenim putem) te roditelje 1 ostale djelatnike vrti¢a stavljanjem pisane obavijesti na

oglasnu plo¢u skupine. Na obavijesti se navodi gdje se odlazi i planirano vrijeme povratka.

&

Pri svakom napustanju sigurnog okruzenja vrtica (Setnje, posjete) u pratnji desetero djece
je jedan odgojitelj, za veci broj djece dva odgojitelja, a prema potrebi i vise. Procjena ovisi
1 0 dobi djece, sastavu skupine (da li je u skupinu ukljuc¢eno dijete s posebnim potrebama,

te o sigurnosti mjesta na koje se ide - prometna ulica i sl.)

4

Djeca jaslicke dobi izlaze samo u vanjski prostor vrti¢a i blizu okolicu vrtica, osim u

1znimnim situacijama (nemogucénost koriStenja vanjskog prostora zbog radova).

o

Ukoliko posjet ukljucuje prijevoz djece autobusom, potrebno je voditi racuna o sigurnosti

djece u prometu (opisano pod izleti).
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B.

Ukoliko roditelj ne zeli da dijete sudjeluje u Setnjama i1 posjetima, odgojitelj u suradnji s
pedagogom organizira ostanak djeteta u drugoj skupini i o tome obavjeStava

roditelja/sluzbenu zamjenu.

MJERE SIGURNOSTI TIJEKOM SUDJELOVANJA DJECE U REKREATIVNO

SPORTSKIM PROGRAMIMA I MANIFESTACIJAMA ORGANIZIRANIM IZVAN
VRTICA

Roditelji su duzni dati pismenu suglasnost za sudjelovanje djece u sportsko-rekreativnim
programima i manifestacijama organiziranim izvan vrtic¢a ( Fasnik, Cvjetni korzo, Djecja
Olimpijada...).

Prijevoz u svrhu programa/manifestacije mora biti grupno organiziran autobusom ili ako za
isto ne postoji mogucnost organizacije djeca dolaze u pratnji roditelja vlastitim prijevozom.
Ukoliko se organizira grupni prijevoz djece autobusom, potrebno je voditi racuna o
sigurnosti djece u prometu (opisano pod izleti).

Ukoliko se organizira grupni prijevoz djece autobusom, vrti¢ imenuje vodu puta
odgovornog za putovanje (zdravstvena voditeljica, stru¢ni suradnik pedagog, sluZbena
zamjena ravnatelja)

Ukoliko je organiziran grupni prijevoz, djeca na dogadanja odlaze u pratnji odgojitelja,
struénih suradnika 1/ili roditelja.

Djelatnicima je strogo zabranjeno prevoziti djecu.

Ukoliko djeca dolaze na manifestaciju u pratnji roditelja vlastitim prijevozom, po dolasku
na mjesto dogadanja predaju se odgojitelju koji s njima boravi tijekom odrzavanja
manifestacije. Po zavrSetku manifestacije odgojitelj predaje dijete roditelju.

Ovisno o dogovoru, tijekom puta vrti¢ za putnike osigurava hranu i dovoljne koli¢ine
tekucine.

Ukoliko nije tako dogovoreno, za hranu 1 teku¢inu su odgovorni roditelji.

C. MJERE SIGURNOSTI PRILIKOM PROVODENJA IZLETA

. Izleti ¢ine sastavni dio odgojno-obrazovnog rada vrtickih skupina s djecom koja imaju

PUNIH PET (5) GODINA ZIVOTA.

Odgojitelj je duzan izraditi strukturirani pismeni plan izleta (cilj aktivnosti, zadace,

programski sadrzaji) koji je potrebno dostaviti pedagogu ili ravnatelju/sluzbenoj zamjeni.
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10.
11.

12.

13.
14.

11.

Roditelji su duzni dati pismenu suglasnost za odlazak djece na izlete u organizaciji vrtica
(obrazac Suglasnost za odlazak na izlet).

Roditelj sukladno vremenskim uvjetima odabire primjerenu odjecu i obucu.

Vrti¢ za djecu osigurava hranu i dovoljne koli¢ine tekuc¢ine. Ukoliko nije tako dogovoreno,
za hranu i tekuc¢inu su odgovorni roditelji ili prema ponudi turistiCke agencije koju roditelj
prihvaca svojom usmenom i /ili pismenom Izjavom.

Vrti¢ osigurava kutiju prve pomoc¢i sa svim potrebnim lijekovima.

Ukoliko se izlet odvija u prirodi potrebno je u dogovoru s roditeljima osigurati zastitu od
krpelja ili uboda insekata.

Ukoliko je potrebno roditelj je duzan osigurati tablete protiv mucnine u voznji i zastitne
kreme ili sprejeve.

Odgojitelji na izlet obavezno nose popis djece i kontakte roditelja kako bi ih u slucaju
potrebe mogli kontaktirati.

Prije svakog putovanja vrti¢ imenuje vodu puta odgovornog za putovanje.

Prije odlaska na put, voda puta duzan je evidentirati djecu i ostale sudionike puta u listu
putnika.

Odgojitelji vode brigu o zastiti djece od sunca, hladnoce, sigurnosti djece, higijensko
zdravstvenim aspektima provedbe programa izleta (pranje ruku, konzumiranje hrane,
koristenje WC-a 1 davanje sredstva protiv mucnine).

U pratnji desetero djece odlazi jedan odgojitel;.

Po povratku s izleta roditelj preuzima dijete u unutarnjem prostoru vrtica ili na vanjskom

prostoru vrti¢a ovisno o dogovoru prilikom organizacije izleta.

POSTUPCI ODGOJITELJA U SITUACIJAMA ZAMJENA ODGOJITELJA

Ako je moguce (ako se zna) odgojitelj skupine treba pismeno unaprijed obavijestiti roditelje

o zamjeni u kuti¢ima za roditelje.

Odgojitelj na zamjeni treba:

o saznati §to viSe podataka o djeci (imena, navike, posebne potrebe);

o pri jutarnjem prijemu djece ili pri popodnevnom susretu ostvariti kontakt s roditeljima
(predstaviti se, ulijevati im sigurnost, razgovarati o tome Sto ¢e se taj dan dogadati);

o posvetiti paznju kontaktu s djecom (npr. u kruznoj komunikaciji - predstaviti se i izraziti

veselje Sto Cete se upoznati);

24



o upoznati 1 poStivati pravila u skupini (raspored centara, navike u vezi konzumacije

obroka, dnevnog odmora...

Kod izbora sadrzaja dati prednost igrama za opustanje, za razvoj pozitivne slike o sebi, igrama
s pjevanjem i pokretnim igrama, sadrzajima po izboru djece, zabavnim aktivnostima;
o suradivati s drugim odgojiteljem;
o ne rjeSavati probleme ¢ije rjeSavanje u tom trenutku nije hitno (npr. ,,Ve¢ je preveliki da
ima pelene, najbolje bi bilo da...”);
o ne izraZavati nezadovoljstvo ili neslaganje s postupcima odsutnog odgojitelja (npr. ,,U
mojoj grupi se to ne radi”);
o preuzeti odgovornost za ono §to se taj dan dogada (ne govoriti ,,Danas su bili nemoguéi,
znate oni koriste novog odgojitelja” ili ,,Ja ne znam kako njegova teta moZe izac¢i na

kraj s njim”).

12. POSTUPANJE U SLUCAJU NESTANKA DJETETA I1Z VRTICA

1. U slucaju kada odgojitelj ustanovi da neko dijete nedostaje, nastoje¢i zadrzati pribranost,
poziva najblizu odraslu osobu (drugog odgojitelja, zdravstvenu voditeljicu, ¢lana stru¢nog
tima ili bilo koju drugu zaposlenu osobu u vrti¢u) i tu osobu zaduZuje za sigurnost ostale

djece u skupini, te biljezi vrijeme kada je primije¢eno da nema djeteta.

2. Odgojitelj trazi dijete najprije u unutarnjim prostorijama vrtica, a zatim na vanjskom
prostoru - u neposrednoj okolini.

3. U trazenje se ukljucuju svi raspolozivi djelatnici, a jedan djelatnik dezura na glavnim
ulaznim vratima. Prethodno ih odgojitelj treba uputiti kako se dijete zove, izgled djeteta,
dob, kako je odjeveno i sl.

4. Ukoliko je dijete pronadeno, odgojitelj izrice JA poruku: ,,Kad te nisam vidjela jako sam se

zabrinula gdje si...“.

5. Ukoliko dijete nije pronadeno, u roku od cca 15 minuta, informira se ravnatelj/sluzbena
zamjena. Ravnatelj/sluzbena zamjena organizira krizni tim koji utvrduje osobe koje djeluju
s ciljem daljnjeg trazenja djeteta, osobu koja ¢e obavijestiti roditelje djeteta o nastaloj
situaciji te prikuplja podatke o mogué¢im lokacijama na kojima bi se dijete moglo nalaziti

(mjesto rada roditelja, mjesto stanovanja bake i djeda, prijatelja, mjesta igre itd.).
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6. Ukoliko ni tada dijete nije pronadeno u vrti¢u ili neposrednoj blizini vrtica, a roditelj potvrdi

da nije stiglo ku¢i, ravnatelj/sluzbena zamjena obavjestava policiju.

7. Komunikaciju s medijima i nadleznim ustanovama obavlja samo i isklju¢ivo ravnatelj ili

osoba koja je za to dobila suglasnost ravnatelja. Ostalim djelatnicima nije dozvoljeno

davanje informacija bez suglasnosti ravnatelja.

8. Po okoncanju krizne situacije odgojitelj evidentira nastalu situaciju u knjizi pedagoske

dokumentacije i piSe pismeno izvjes¢e o dogadaju koje prosljeduje iskljucivo ravnatelju.

9. Po zavrsetku krizne situacije se provodi:

kratka krizna intervencija — stru¢ni suradnici i druge ( vanjske) educirane osobe provode
razgovor sa sudionicima dogadaja — odgojiteljima, roditeljima, djetetom/djecom,
razgovor s djecom iz skupine u koju je upisano dijete koje je pobjeglo te s djecom iz
ostalih skupina objekta u cilju poticanja samozastitnog i odgovornog ponasanja za
vrijeme boravka u vrticu,

timska refleksija na dogadaj uz prisutnost odgojitelja, stru¢nog tima, ravnatelja i
roditelja nestalog djeteta,

refleksija o metodama i postupcima djelovanja u rjeSavanju situacije,

utvrduju se eventualni propusti u sigurnosnom pogledu, kao i eventualna odgovornost

djelatnika.

13. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KADA JE DIJETE IZVAN KONTROLE
EMOCIJA I PONASANJA

1. Postupci odgojitelja kada uoce dijete s agresivnim ponasanjem ili kada je dijete van kontrole

emocija (npr. napadaji bijesa) u odgojnoj skupini su slijedeci:

ukoliko odgojitelj ne moze smiriti dijete u sobi treba ga izvesti van iz sobe uz obavezno
osiguranje druge osobe koja Ce ostati s ostalom djecom.

potrebno je ukloniti sve predmete s kojima se dijete moze ozlijediti.

u slucaju nasilja medu djecom odgojitelj treba zaustaviti aktualno agresivno ponaSanje,
a u slucaju potrebe zatraziti pomo¢ stru¢nih suradnika.

potrebno je odmah obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva agresivnog ponasanja,
obavijestiti roditelje (ili skrbnike), te pruziti pomo¢ djeci svjedocima agresivnog

ponasanja.
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- potrebno je odmah obaviti razgovor s djetetom koje se agresivno ponasalo, isti dan
dogovoriti razgovor s roditeljima ili skrbnicima djeteta koje je pocinilo nasilje, upoznati
ih s dogadajem, te savjetovati.

- odgojitelj 1 strucni suradnici trebaju srociti sluzbeni zapisnik o dogadaju.
Ako uobicCajeni nacini rjeSavanja ove situacije ne pomazu, a oba odgojitelja odgojne
skupine procijene kako problem zahtjeva ukljucivanje stru¢nog tima, isti trazi stru¢no-
savjetodavnu pomo¢ uz predoCenje ,,dnevnika“ ponaSanja djeteta kojega su prethodno
vodili tijekom najmanje tjedan dana. (,,Dnevnik* sadrzi opise: Sto je prethodilo agresivnom
ponaSanju, opis ponasanja, kako se situacija razrijesila, tj. kakve su bile intervencije
odgojitelja).

Stru¢ni tim: zajedno s odgojiteljima donosi plan opservacije i interventnih postupaka s

djetetom.

Poslovi odgojitelja su da uz podrsku stru¢nog tima izrade plan rada s djetetom koji

ukljucuje:

- promjene u organizaciji rada i prostora,

- plan individualiziranog rada s djetetom,

- plan odgojno-obrazovnih sadrZaja s ciljem suzbijanja agresivnog ponasanja,

- plan suradnje s roditeljima,

- plan suradnje sa stru¢nim timom,

- plan edukacije 1 rada na sebi (unutar i izvan djecjeg vrtica).

Poslovi pedagoga su:

- s odgojiteljima osmiSljava aktivnosti u skupini kojima bi se prevenirala agresivna
ponasanja djece (igre opustanja, relaksacije, razvoja pozitivne slike o sebi, usvajanja
socio — emocionalnih vjestina) te prati njihovo provodenje i u¢inke;

- u suradnji s odgojiteljima izraduje individualizirani program rada s djetetom koje se
agresivno ponasa te prati njegovo provodenje 1 u¢inak

- pomaze odgojiteljima u prac¢enju i dokumentiranju svih relevantnih podataka o djetetu;

- edukacija i podrSka odgojiteljima i roditeljima

Jednom mjesecno stru¢ni tim se sastaje s odgojiteljima na timskim dogovorima u kojima

razmjenjuju informacije, evaluiraju dosadasnje postupke i dogovaraju nove. Po zavrSetku

opservacije donosi se zakljucak i preporuka za daljnje postupanje.

O provedenoj opservaciji djeteta i nainu pruzanja pomoc¢i djetetu strucni tim pismeno

obavjestava odgojitelje skupine i ravnatelja.
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14. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU VRSNJACKIH RAZVOJNO
NEPRIMJERENIH SEKSUALIZIRANIH PONASANJA DJECE U VRTICU

Ukoliko odgojitelj, stru¢ni suradnik ili bilo koji zaposlenik vrti¢a uo¢ava neka od neprimjerenih
seksualiziranih ponasanja djece kao npr:

o ponasanja koja ukljucuju kontakt s intimnim dijelovima tijela (npr. genitalije, anus,
straznjicu ili grudi) na nacin koji je razvojno neprimjeren djeci i potencijalno
uznemirujudi 1 njima i drugima,

o igra u kojoj djeca vjerodostojno opisuju ili oponasSaju seksualno ponaSanje odraslih,

o crtez s navedenim temama,

o rjecnik seksualnih pojmova neuobicajen za dob,

o tome obavjestava iskljucivo ravnatelja koji obavjeStava stru¢ne suradnike.

Ukoliko Vam se dijete povjeri:

o ostanite mirni i puni razumijevanja

o niu kom slu¢aju nemojte okrivljavati dijete

o saslusajte dijete ali nemojte ispitivati viSe ako dijete nije spremno razgovarati
o postavljajte pitanja otvorenog tipa, a ne sugestivna

o nemojte djetetu obecati da to nikome necete reci

Ako roditelj uoc¢i neka neprimjerena seksualizirana ponasanja i o tome informira odgojitelja

ili struénog suradnika, razgovor kojim se prikupljaju osnovne informacije od roditelja treba
voditi bez prisustva djece, obzirno, pokazuju¢i razumijevanje za zabrinutost roditelja, dajuci
do znanja da ¢emo kao Vrti¢ poduzeti sve kako bi ispitali cijelu situaciju i sprijecili eventualno
neprimjereno ponasanje te o razgovoru informirati stru¢nog suradnika i ravnatelja.
Prikupljaju se podaci od svih sudionika - djece, roditelja, odgojitelja, stru¢nih suradnika kako
bi se utvrdile okolnosti vezane za mjesto, vrijeme, oblik, tezinu i trajanje eventualnog nasilja
- struéni suradnik obavlja razgovor s djetetom koje je eventualna “Zrtva“
neprimjerenog seksualiziranog ponasanja od strane drugog djeteta - uz prisustvo
jednog od odgojitelja i stru¢nog suradnika
- struéni suradnik obavlja razgovor s djetetom za koje se sumnja da je pocinitelj
neprimjerenih seksualiziranih aktivnosti i sa drugom djecom za koju se pretpostavlja
da bi mogla imati traumatske posljedice-uz prisustvo jednog od odgojitelja ili

stru¢nog suradnika
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- ravnatelj i strucni suradnik obavljaju razgovor s roditeljima o uocenim ponasanjima
1 mogucim oblicima potpore i stru¢ne pomoc¢i djetetu u vrti¢u i izvan njega
- ravnatelj 1 stru¢ni suradnik obavljaju razgovor s odgojiteljima te daju stru¢nu pomo¢
vezano uz proradu traumatskih iskustava djece i faze spolnog razvoja djece.
U slucaju sumnje na neprimjereno seksualizirano ponasanje i nakon obavljenih razgovora
ravnatelj obavjestava nadlezni Zavod za socijalni rad.
U odgojno-obrazovnom radu skupine se provode aktivnosti za usvajanje pravila spolnog
ponasanja u suradnji sa stru¢nim suradnicima.

O svim razgovorima vode se sluzbene zabiljeske odgojitelja, stru¢nog tima i ravnatelja.

Prilozi za svaku skupinu: Brosura ,,Spolni razvoj djeteta” Poliklinike za zastitu djece grada
Zagreba
1z BroSure:
Problematicno ponaSanje uglavnom je atipicno seksualno ponasanje djeteta koje moze
upozoriti na teSkoce u spolnom razvoju te, u krajnjem slucaju, moze biti znak seksualnog
zlostavijanja.
Vec je receno kako djeca uce spolno ponasanje kroz igru. Seksualna igra zapravo je nastavak
uobicajene igre. Djeca za igru biraju vrsnjake, a ona koja zaostaju u razvoju igraju se s djecom
slicnijom njihovu razvojnom stupnju. Sto je veé¢a dobna razlika izmedu djece koja se upustaju
u seksualnu igru, veca je vjerojatnost da je posrijedi problematicno seksualno ponasanje.
Ako odgojitelj u skupini primijeti da je dijete sklono upornom, kompulzivnom spolnom
ponasanju te zanimanje za spolnost nadmasuje sve druge interese:
njegovo je spolno ponasanje izrazitije negoli kod druge djece te je sloZenije i
podrazumijeva znanje neprimjereno njegovoj dobi
dijete ponavlja puni raspon spolnog ponasanja odrasle osobe
su djetetove spolne aktivnosti usmjerene prema mladoj djeci i temelje se na prisili i
pokazivanju moci i agresije
dijete koristi seks da bi povrijedilo druge ljude ili spolno ponasanje uzrokuje bol (fizicku
ili emocionalnu) njemu ili drugim osobama

...treba se svakako obratiti stru¢njaku!!!
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Razlika izmedu seksualne igre i problematicna seksualnog ponasanja
Seksualna igra
- spontana i istrazivackog karaktera
- pojavijuje se povremeno
- nije povezana s visokom razinom straha, ljutnje ili tjeskobe
- manje je ucestala ako odrasli postave jasne granice

- u njoj sporazumno sudjeluju djeca slicne dobi

Problematicno spolno ponasanje

ucestalo kompulzivno ponasanje

- dogada se u drustvu djece koja se ne poznaju dovoljno
- interferira s normalnim djecjim aktivnostima

- agresivno je i temelji se na nagovaranju, prisili i moci
- usmjereno je prema mladoj i slabijoj djeci

- ne prekida se iako je dijete upozoreno da prestane

- uzrokuje ozljede djeteta ili drugih

- obuhvaca postupke primjerenije odrasloj dobi
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15. PROTOKOL POSTUPANJA KADA JE OSOBA KOJA ODVODI DIJETE IZ VRTICA U
ALKOHOLIZIRANOM ILI NEKOM DRUGOM NEPRIMJERENOM PSIHOFIZICKOM STANJU

16. PROTOKOL POSTUPANJA KOD SUKOBA IZMEDU DJELATNIKA I DRUGIH ODRASLIH

. Ako odgojitelj procijeni da je osoba koja je dosla po dijete u takvom psihofizickom stanju u kojem nije u

stanju na siguran nac¢in odvesti dijete iz vrti¢a, treba poduzeti sljedece korake:

- osigurati osobu koja ¢e ostati u skupini s djecom,

- telefonski kontaktirati drugog roditelja i izvijestiti ga o situaciji te zamoliti da druga osoba dode po dijete,

- ukoliko odgojitelj ne uspije dobiti drugog roditelja treba kontaktirati druge osobe koje su ovlastene

odvesti dijete iz vrti¢a (navedene u Izjavi),

- ukoliko ne uspije kontaktirati ostale osobe koje mogu do¢i po dijete kontaktirat ¢e ravnatelja/sluzbenu

zamjenu,

- u slucaju potrebe moze se pozvati policiju te ih informirati o situaciji (ravnatelj/sluzbena zamjena),

- ako je roditelj agresivan ili ne suraduje (npr. ipak odvodi dijete iz vrti¢a, prijeti, vuce itd.) ne ulaziti s

njim u konflikt, ve¢ o svemu obavijestiti policiju i ravnatelja,

- ravnatelj je obavezan, najkasnije sljedeci dan, pozvati oba roditelja na razgovor kojem prisustvuju struéni

suradnik 1 odgojitel;.

Odgojitelj zapisuje dogadaj u knjigu pedagoske dokumentacije i1 sastavlja Zapisnik o dogadaju uz

svjedoCenje osoba koje su prisustvovale istom dogadaju.

OSOBA

Izmedu djelatnika

1.

Rjesavanja sukoba verbalnom (galama, vikanje, vrijedanje, omalovazavanje, iznoSenje laznih tvrdnji i
informacija) ili fizicCkom agresijom je zabranjeno.

Ukoliko je doslo do sukoba, obavezno je izbjeci rasprave sa sugovornikom pred djecom, zaposlenicima
ili roditeljima te komentiranje situacije pred djecom, zaposlenicima ili roditeljima i odgoditi raspravu do
mogucnosti rjeSavanja sukoba u odvojenom prostoru.

U ovim situacijama djelatnik vrti¢a treba zadrzati smirenost 1 profesionalnu razinu odnosa (smirujuci 1
uvazavajuci ton glasa), primijeniti znanja i vjestine aktivnog sluSanja i1 ,,JA PORUKE* (bez automatske
samoobrane, prigovora, poucavanja i sl.).

O situaciji je potrebno izvijestiti stru¢nog suradnika ili ravnatelja/sluzbenu zamjenu koji ¢e individualno
razgovarati s osobama uklju¢enima u sukob uz prisustvo tajnika.

Ostale okolnosti regulirane su Pravilnikom o radu.



Izmedu roditelja i odgojitelja

l.
2.
3.

Prilikom komunikacije s roditeljima na vratima djeca trebaju odgojitelju uvijek biti u vidokrugu.
RjeSavanja sukoba verbalnom ili fizickom agresijom je zabranjeno.
Ukoliko je doSlo do sukoba, obavezno je izbjeci rasprave sa sugovornikom pred djecom ili drugim
roditeljima te komentiranje situacije pred djecom ili drugim roditeljima i odgoditi raspravu do moguénosti
rjeSavanja sukoba u odvojenom prostoru.
U ovim situacijama djelatnik vrti¢a treba zadrzati smirenost i profesionalnu razinu odnosa
(smirujuéi i uvazavajuci ton glasa), primijeniti znanja i vjestine aktivnog slusanja i ,,JA PORUKE® (bez
automatske samoobrane, prigovora, poucavanja i sl.).
U razgovoru s roditeljima dobro je pridrzavati se plus — minus — plus formule (“Zadovoljna sam napretkom
vaSeg djeteta, primijetili smo da se jo$ uvijek teSko nosi s ljutnjom, ali radimo na tome 1 nadamo se da ¢emo
zajednickim djelovanjem do¢i do Zeljenih rezultata”).
U slucaju prigovora roditelja ne braniti se nego pazljivo saslusati sugovornika i dogovoriti individualni
razgovor (roditelj je dobio na kompetenciji, dali ste si vremena da se smirite, da proucite problem, da se
posavjetujete s kolegicom ili ¢lanom stru¢nog tima).
O sukobu s roditeljem ili prigovoru roditelja potrebno je obavijestiti ravnatelja/sluzbenu zamjenu ili ¢lana
strucnog tima. U slucaju da se sukob ponavlja, odgojitelj trazi pomoc¢ ravnatelja.
U slucaju fiziCkog nasilja, prijetnje fiziCkim nasiljem ili verbalnog nasilja kojeg nije moguce zaustaviti bilo
koji djelatnik vrtic¢a treba pozvati policiju.

Odmabh po prestanku dogadaja djelatnik piSe zapisnik i navodi o€evidce.

Izmedu roditelja dvoje ili viSe djece

l.
2.

U slucaju sukoba izmedu roditelja treba osigurati da djeca ne budu svjedoci sukoba.

Potrebno je zaustaviti raspravu i objasniti poziciju roditelja u odgojno-obrazovnoj ustanovi (pozvati se na
Ugovorne obveze, Prava djeteta, Obiteljski zakon i ostale zakonske propise RH), dati roditeljima na znacaju
1 obecati im poduzimanje svih mjera za rjeSavanje nastalog problema na dobrobit djece - problem ¢emo MI
rijesiti, a ne RODITELJI medusobno.

Ukoliko postoji realna prijetnja od ozljedivanja jednog od sudionika dogadaja (slucaju fizickog nasilja,
prijetnje fizickim nasiljem) bilo koji djelatnik vrti¢a treba pozvati policiju.

Djelatnik koji se zatekao na mjestu dogadaja odmah obavjeStava ravnatelja ili jednog od ¢lanova stru¢nog
tima.

Razgovor sa sukobljenim roditeljima saziva iskljucivo ravnatelj, a razgovoru prisustvuju odgojitelj i ¢lan
strucnog tima.

Odmah po prestanku sukoba tajnik piSe zapisnik na temelju iskaza ocevidaca.
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17. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUMNJE ILI STVARNOG ZLOSTAVLJANJA ILI
ZANEMARIVANJA DJETETA ILI NASILJA U OBITELJI

- Prema Obiteljskom zakonu svatko je duzan obavijestiti Hrvatski zavod za socijalni rad o krSenju djetetovih
prava, a posebice o svim oblicima tjelesnog ili duSevnog nasilja, spolne zloporabe, zanemarivanja ili
nehajnog postupanja, zlostavljanja ili izrabljivanja djeteta.

- Strucni djelatnici su duzni poduzimati mjere zastite prava djeteta te o svakom krsenju tih prava, odmabh:

- ukoliko je dijete ozlijedeno u mjeri koja zahtjeva lije¢nic¢ku intervenciju ili pregled ili se prema
okolnostima slu¢aja moze pretpostaviti da su takva intervencija ili pregled potrebni, odmah pozvati
sluzbu hitne medicinske pomoci;

- pismeno (zapisnicki) izvijestiti ravnatelja koji ¢e obavijestiti Hrvatski zavod za socijalni rad te ih
upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima slucaja 1 aktivnostima koje ¢e se poduzeti te na njihovo
trazenje odmah dostaviti svu dokumentaciju vezanu uz navedeni slucaj;

- ukoliko se radi o osobito teSkom obliku, intenzitetu ili duzem vremenskom trajanju nasilja, koje je
izazvalo traumu, savjetovati se sa stru¢nim timom, stru¢njacima Hrvatskog zavoda za socijalni rad te
s drugom stru¢nom sluzbom izvan ustanove o nacinu postupanja i pomoci djetetu;

- o dojavi nasilja 1 o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama 1 svojim opaZanjima izraditi
sluzbenu biljesku, koja ¢e se dostaviti, na zahtjev, drugim nadleznim tijelima.

- Nakon podnesene prijave, vrti¢ je duzan postupati prema uputama Hrvatskog zavoda za socijalni rad 1
drugih nadleznih tijela (npr. da li ¢e vrti¢ obavijestiti roditelje da je podnesena prijava, daljnji nacin
postupanja i pomo¢i djetetu u vrti¢u, davanje misljenja o djetetu, itd.).

- Informacije o slucaju zlostavljanja ili zanemarivanja djeteta se ne smiju iznositi pred drugim roditeljima,

djelatnicima i1 osobama koje nisu ukljucene u slucaj.

18. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NASILJA PREMA DJETETU OD STRANE ODRASLE
OSOBE

1. Svaki djelatnik treba odmah poduzeti sve mjere kojima ¢e prekinuti aktualno nasilno postupanje odrasle
osobe prema djetetu, a u slucaju potrebe zatraziti pomo¢ drugih djelatnika vrti¢a ili po potrebi policiju.

2. Djelatnik je duzan o navedenom dogadaju obavijestiti ravnatelja/sluzbenu zamjenu i stru¢ni tim.

3. Ravnatelj/sluzbena zamjena i strucni tim ¢e osobu koja se ponasa nasilno upozoriti na neprihvatljivost i

Stetnost takvog ponaSanja.
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4.

Ravnatelj ¢e o dogadaju obavijestiti roditelje djeteta (ili drugog roditelja ako se jedan od roditelja ponaSao
nasilno) te prijaviti nasilje nad djetetom Hrvatskom zavodu za socijalni rad, policiji i/ili drzavnom
odvjetnistvu 1 postupiti sukladno protokolu u slu¢aju saznanja ili sumnje na zlostavljanje ili zanemarivanje

djeteta ili na nasilje u obitelji.

19. PROTOKOL O POSTUPCIMA I MJERAMA U SLUCAJU RAZVODA RODITELJA ILI KADA
RODITELJI ZIVE ODVOJENO

1.

Roditelji bez obzira Zive li zajedno ili odvojeno imaju jednaka prava na roditeljsku skrb. Prava na
roditeljsku skrb mogu se ograniciti ili oduzeti samo odlukom nadleznih tijela (Hrvatski zavod za socijalni
rad ili sudskog rjeSenja).

Kad roditelj dobije rjeSenje (Hrvatski zavod za socijalni rad ili sudsko rjeSenje) original daje odgojitelju
na uvid, a odgojitelj kopiju trajno zadrzava. Tek kad dobijemo sluzbeno rjeSenje postupamo u skladu s

njim.

. Roditelje se moZze pozvati na razgovor, zajedno ili odvojeno, s ciljem boljeg upoznavanja situacije u kojoj

se dijete nalazi te upoznavanja roditelja s pravima i obvezama dok se dijete nalazi u vrticu.

Ako se roditelji nisu odazvali individualnom razgovoru, odnosno ako postoje poteskoce u medusobnoj
komunikaciji roditelja ili izmedu roditelja i odgojitelja u mjeri da ometaju pravilnu brigu o djetetu ili
postoje promjene u djetetovom ponaSanju, odgojitelj je duzan obavijestiti strucni tim ili
ravnatelja/sluzbenu zamjenu o nastaloj situaciji.

Roditelji se, bez obzira kome je dijete povjereno na brigu 1 njegu, imaju pravo i obvezu informirati o
razvoju 1 napredovanju djeteta te o njegovom boravku u vrticu.

Roditelji su duzni uskladiti dovodenje i odvodenje djeteta sa sudskom odlukom u slu¢aju kad je sudskom
odlukom utvrdeno vrijeme kada dijete boravi kod pojedinog roditelja. Ako roditelj koji po rjeSenju nije
skrbnik Zeli odvesti dijete 1z vrti¢a u dane koji nisu u skladu s rjeSenjem, odgojitelj mora imati pismeno
odobrenje roditelje skrbnika za odvodenje djeteta — ne smije dati dijete samo na temelju usmene izjave
roditelja skrbnika.

U slucaju da roditelj ne postuje sudsku odluku i inzistira na odvodenju djeteta u vrijeme kada mu to pravo
prema sudskoj odluci ne pripada, odgojitelj treba o tome upoznati ravnatelja/sluzbenu zamjenu i tajnika
te tajnik o tome treba sastaviti zapisnik. O navedenom dogadaju ravnatelj obavjestava nadlezni Hrvatski

zavod za socijalni rad i drugog roditelja, a prema potrebi i policiju.
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20. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NESPORAZUMA RODITELJA OKO SADRZAJA
RODITELJSKE SKRBI

21.

. U slucaju kad se roditelji ne mogu sporazumjeti oko sadrzaja roditeljske skrbi ili o ostvarivanju djetetovih

prava vezanih za njegov boravak u vrti¢u (npr. roditelji se ne mogu sloziti hoce li dijete upisati u vrtic,
odnosno ispisati iz vrtic¢a, neslaganje vezano za upis u odredeni program, neslaganje vezano za prehranu
djeteta u vrticu, izlete i sl.) odgojitel; ili stru¢ni suradnik uputiti ¢e roditelje ravnatelju.

Vrtié¢ nije ovlasten donositi odluke u korist, odnosno na Stetu jednog od roditelja.

U slucaju da se roditelji ne mogu sporazumjeti, ravnatelj je duZan uputiti roditelje da se obrate Hrvatskom
zavodu za socijalni rad ili sudu koji ¢e u izvanparni¢nom postupku donijeti odluku.

Do sporazuma roditelja ili donoSenja sudske odluke, vrti¢ ¢e postupati prema zateCenom stanju pazeéi na

interese djeteta.

PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KADA JE RODITELJ LISEN RODITELJSKE SKRBI

. Ukoliko je roditelj liSen roditeljske skrbi, drugi roditelj je obvezan dostaviti ravnatelju ili tajniku sudsku

odluku u kojoj je to utvrdeno.

U slucaju da su oba roditelja liSena roditeljske skrbi, sudsku odluku dostavlja skrbnik djeteta.

Roditelj, odnosno skrbnik, moze umjesto sudske odluke dostaviti rodni list djeteta ne stariji od mjesec dana
na kojem je naznaceno da je roditelj liSen roditeljske skrbi.

Roditelj lisen roditeljske skrbi gubi pravo na sve sadrzaje skrbi prema djetetu.

Roditelj liSen roditeljske skrbi ne moZe dovoditi ili odvoditi dijete, vidati dijete u vrti¢u, odlucivati o
njegovom boravku u vrti¢u, traziti informacije o djetetu, itd.

U sluc¢aju da roditelj koji je liSen roditeljske skrbi postupa protivno gore navedenoj tocki, ravnatelj je duzan
odmah o tome obavijestiti policiju, Hrvatski zavod za socijalni rad 1 drugog roditelja.

Vracanje roditeljske skrbi dokazuje se na isti nacin kao i liSenje (sudskom odlukom ili rodnim listom ne
starijim od mjesec dana).

Ovaj protokol se primjenjuje 1 ako je sud roditelju ili drugoj osobi odredio mjeru zabrane neovlastenog

priblizavanja djetetu na odredenim mjestima ili na odredenu udaljenost te ako ga uznemirava.
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22. PROTOKOL PRENOSENJA INFORMACIJA RODITELJIMA

1. Prilikom dovodenja i odvodenja djeteta odgojitelji prenose roditeljima samo kratke bitne informacije (da
li je dijete jelo, spavalo i sl.).

2. Za informiranje roditelja o napretku djeteta ili rjeSavanju neke problemske situacije s roditeljima se
isklju¢ivo dogovara individualni razgovor.

3. Prije individualnog razgovora odgojitelji moraju medusobno usuglasiti svoja misljenja.

4. U slucaju da odgojitelji ne mogu usuglasiti svoja misljenja pozivaju ¢lana stru¢nog tima i zajedno se
dogovaraju o informacijama koje ¢e prenijeti roditeljima.

5. Informacije o provedenim opservacijama, testiranjima i sl. roditeljima iznose isklju¢ivo ¢lanovi stru¢nog
tima.

6. Roditeljima se prenose iskljucivo usuglasene informacije odgojitelja medusobno ili odgojitelja i clanova
stru¢nog tima.

7. Oba odgojitelja moraju razmjenjivati informacije o komunikaciji koju individualno ostvare i iste su duzni
zabiljeziti u pedagoSku dokumentaciju.

8. Zabranjeno je pred drugim roditeljima (npr. tijekom procesa prilagodbe 1 sl.) razgovarati o eventualnim

razvojnim ili obiteljskim specifi€énostima pojedine djece.

23. MJERE NADZORA KRETANJA OSOBA U VRTICU

1. Svi djelatnici vrti¢a duzni su voditi brigu o kretanju osoba unutar i oko vrti¢a, osobito ako te osobe nisu
korisnici usluga vrtica.

2. Osoba koja nije korisnik vrtia ne smije se kretati vrticem bez pratnje nekog od djelatnika vrti¢a, potrebno
ju je upitati za njezine namjere 1 razloge dolaska.

3. Svi zaposlenici koji primijete neuobiCajena kretanja 1 sumnjiva ponasanja osoba u vrti¢u, duzni su o tome
obavijestiti ravnatelja/sluzbenu zamjenu, ¢lanove stru¢nog tima i druge raspoloZive djelatnike, u slucaju
nuznosti se obavjestava policija.

4. Ovlastene osobe redovito na kraju radnog dana provjeravaju sva vrata i prozore kako bi se sprijecio
neovlasten ulaz u vrijeme kad u ustanovi nema nikoga.

5. Ako nepoznata osoba postupa protuzakonito, neprimjereno se ponasa ili ne suraduje potrebno je to odmah

prijaviti policiji.
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24. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NEOVLASTENOG ULASKA ILI PROVALE

1. Ukoliko se uoci da je u vrti¢u bilo neovlastenih ulazaka ili provale, bez obzira ima li Stete ili ne, djelatnik
koji je uocio navedeno stanje obavjestava isklju¢ivo ravnatelja koji ¢e kontaktirati policiju.

2. Dijelatnik koji je uocio znakove provale obavjestava ostale djelatnike o dogadaju kako bi se sprijecio ulazak
djece i drugih osoba u provaljeni prostor.

3. Do dolaska policije u provaljeni prostor se ne ulazi.

4. Nakon obavljenog policijskog ocCevida, tehnicko osoblje pregledava prostorije kako bi se uocili svi
potencijalno opasni predmeti po dijete (staklo i drugi opasni materijali). Po zavrSenom pospremanju prostora
u koji je provaljeno, zdravstvena voditeljica i ravnatelj pregledavaju prostor te ako viSe ne postoji opasnost
po djecu, odobrava se ulazak djece u sobu.

5. Ukoliko to nije u€injeno tijekom ocevida, odgojitelji odmah po ulasku u sobu evidentiraju nastalu Stetu i
sastavljaju popis otudene imovine koji dostavljaju ravnatelju. Popis se odnosi na inventar sobe, namjestaj i
didaktiku te ostalu imovinu odgojne skupine, odnosno vrtica.

6. Ukoliko je Steta na samom objektu (prozori, vrata, ograda, fasada zgrade, bilje i raslinje u dvori$tu, sprave u
dvoristu ustanove i sl.) zapisnik tog dijela oStecenja sastavlja domar.

7. Zadaljnji kontakt s policijskom postajom za dobivanje zapisnika o o€evidu, podnoSenje eventualno potrebne

kaznene prijave ili zahtjeva za naknadu Stete prema osiguravajucoj kuéi, zaduZen je isklju¢ivo ravnatelj.

25. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU POVREDA I PRUZANJA PRVE POMOCI

PRVA POMOC je skup postupaka i prakti¢nih vjestina kojima pomaZemo ozlijedenoj ili naglo oboljeloj osobi

na mjestu dogadaja, a prije dolaska hitne medicinske pomoc¢i.

Osnovna nacela 1 metode pruzanja prve pomoci:
o brzim zapazanjem utvrditi postoji 1i na mjestu nezgode neposredna zivotna opasnost (urusavanje, pozar
isl.),
o provjeriti stanje svijesti,
o ako je bez svijesti, a normalno diSe = staviti osobu u boéni polozaj,
o ako je pri svijesti = ohrabriti i umiriti osobu,
o primijeniti steCena znanja u koja ste sigurni,
o ako niste sigurni u svoje postupke, trazite pomo¢ kolega,

o pozvati stru¢nu pomoc.
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Najces¢i sluéajevi pruZzanja prve pomoc¢i su:
o gubitak svijesti,
o febrilne konvulzije,
o epinapad,
o guSenje stranim tijelom,
o vece tjelesne povrede,
o toplinski udar,
o alergijske reakcije,

o strano tijelo u nosu, uhu, grlu.

Prvu pomo¢ treba pruziti i kod:
o poviSene tjelesne temperature,
o povraéanja,
o proljeva,
o Dboli,

o malih nezgoda 1 povreda.

26. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU OZLJEDE DJETETA

1. Umiriti drugu djecu (jasnim rije¢ima objasniti §to se dogodilo).
2. Pozvati najblizeg odgojitelja ili dostupnu odraslu osobu da brine o ostatku skupine.

3. Utvrditi tezinu ozljede (laksa, teZa, jako teska).

A) Postupci kod laksih ozljeda
o sanirati ozljedu na licu mjesta
o pratiti ponaSanje djeteta
o obavijestiti o dogadaju zdravstvenog voditelja (ili ravnatelja ili ¢lana stru¢nog tima)
o obavijestiti roditelje

o napisati zabiljeSku u dnevna zapazanja

B) TezZa ozljeda
o prvu pomo¢ daje odgojitelj djeteta ili osoba koja je u taj tren spremna pruziti prvu
pomo¢

o djelatnik najblizi telefonu zove zdravstvenog voditelja
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o zdravstveni voditelj daje osnovnu uputu §to reéi roditeljima i preuzima rjeSavanje
situacije

o ukoliko zdravstveni voditelj nije dostupan zove se ravnatelj

o odgojitelj piSe zapisnik i dostavlja ravnatelju

o zdravstveni voditelj evidentira ozljedu u knjigu ,,Evidencija ozljeda*

o odrzava se sastanak (odgojitelj, zdravstveni voditelj, clanovi stru¢nog tima, ravnatelj)

radi sustavnog proradivanja krizne situacije

C) Jako teska ozljeda (gubitak svijesti, pad s velike visine, jace krvarenje...)

o prvu pomo¢ pruza najspremniji djelatnik to¢no prema uputama za pojedinu vrstu
ozljede

o djelatnik najblizi telefonu zove HITNU POMOC 112

o djelatnik najblizi telefonu zove zdravstvenog voditelja

o zdravstveni voditelj daje osnovnu uputu Sto reci roditeljima

o zdravstveni voditelj prati dijete u bolnicu s HITNOM POMOCI

o ako zdravstveni voditelj nije dostupan ostavlja se poruka za ravnatelja — odgojitelj ili
¢lan stru¢nog tima prati dijete u bolnicu s Hitnom pomoc¢i

o odgojitelj obavjestava ravnatelja o dogadaju

o u bolnici se ¢eka roditelj 1 ostaje se dok dijete nije zbrinuto

o odgojitelj piSe zapisnik ravnatelju

o zdravstveni voditelj evidentira ozljedu u knjigu ,,Evidencija ozljeda*

o odrzava se sastanak (odgojitelj, zdravstveni voditelj, clanovi stru¢nog tima, ravnatelj)

radi sustavnog proradivanja krizne situacije

27. PRIJEVOZ DJECE U OPCU BOLNICU

Prijevoz djeteta do bolnice obavlja roditelj uz pratnju zdravstvenog voditelja ili odgojitelja.

Ukoliko roditelj nije dostupan, nije u moguénosti do¢i ili nema prijevoz zove se Hitna medicinska pomo¢ te
u pratnji zdravstvene voditeljice, ¢lana stru¢nog tima ili odgojitelja dijete se prevozi u bolnicu te ostaje s

djetetom do dolaska roditelja.
28. ORMARIC PRVE POMOCI

U svim objektima Djecjeg vrti¢a nalaze se ormaric¢i Prve pomoc¢i za ¢ije je popunjavanje odgovorna iskljucivo

zdravstvena voditeljica.
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29.

OSOBNA ZASTITA DJELATNIKA

U svim situacijama pruzanja hitne pomoc¢i treba paziti na osobnu zastitu (OBAVEZNO koristiti latex rukavice

kada se pruza prva pomo¢ djetetu koje krvari, osobito ako imate otvorenu ranu na rukama).

30.

EVIDENCIJA OZLJEDA

Zdravstvena voditeljica je duzna povredu evidentirati u knjigu Evidencije ozljeda i napisati izjavu (tijek

dogadanja).

31.

10.
11.

12.

PROTOKOL POSTUPANJA KOD OZIVLJAVANJA

Ozivljavanje djece provode dodatno osposobljene/educirane osobe koje su duZne pruziti prvu pomo¢ kod
hitnih stanja.
Kada je prisutan samo jedan spasavatelj, on treba odmah zapoceti ozivljavanje pa zatim pozvati HMP. Kad

je prisutno viSe osoba, jedna zapocCinje ozivljavanje, a druga poziva HMP.

. Nakon §to ste se uvjerili da je pristup unesre¢enom siguran kre¢emo s otvaranjem diS$nog puta tako $to ¢emo

jednu ruku staviti na ¢elo unesrecenog i glavu naginjati prema natrag, a drugom rukom podizat ¢emo bradu.
Palcem iste ruke otvorimo usne i procijenimo prohodnost (ukloniti vidljive zapreke — sekret, strano tijelo).
Kod sumnje na ozljedu kraljeznice, glava se ne zabacuje ve¢ se donja Celjust prstima podigne.

Zatim procjenjujemo disanje koriste¢i metodu slusaj, gledaj, osjeti.

U slucaju da dijete ne diSe ili ne diSe normalno, oZivljavanje zapoc¢injemo s 5 UDAHA — palcem 1 kaZiprstom
stisnuti nosnice, udahnuti 1 svojim usnama potpuno obuhvatiti usta djeteta, upuhivati zrak 1 istovremeno
promatrati podizanje prsnog kosa.

Kleknuti u ravnini djetetovog prsnog koSa. 15 PRITISAKA ( KOMPRESIJA).

Odrediti mjesto pritiska — postaviti korijen dlana jedne ruke na sredinu djetetovog prsnog koSa, nagnuti se
nad dijete, izravnati ruke 1 krenuti s pritiscima brzinom od 100 do 120 u minuti. Prilagoditi snagu pritiska
gradi djeteta. ( 1/3 dubine prsnog kosa).

Nastaviti s postupkom oZivljavanja u omjeru 15:2 sve do dolaska hitne pomo¢i ili do

pojave normalnog disanja.

U pratnju s djetetom u HMP ide zdravstveni voditelji/osoba osposobljena za prvu pomoc¢/mati¢ni ili dezurni
odgojitelj 1 ostaje u bolnici s djetetom do dolaska roditelja.

Ako u pratnji odlazi odgojitelj, voditelj objekta organizira zamjenu koja ¢e preuzeti odgojnu skupinu.
Zdravstveni voditelj/maticni odgojitelj o ozljedi, poduzetim mjerama i stanju djeteta obavjestava roditelje 1
ravnatelja.

Odgojitelj ozljedu, okolnosti, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju odgojne

skupine te ispunjava Zapisnik
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32. PROTOKOL POSTUPANJA KO POJAVE FEBRILNIH KONVULZIJA i EPI NAPADA

Konvulzije su nesvjesni, nekontrolirani gréeviti trzaji misi¢a tijela koji su najcesce posljedica visoke tjelesne
temperature. lako su konvulzije vrsta epileptickog napada, pojava konvulzija ne znac¢i nuzno epilepsiju.

Febrilne konvulzije treba lijeciti samo onda kada se pojave. Medutim, ponekad su one kratkog trajanja i zavrse
prije nego Sto se primijeni lijek. Preventivno davanje lijeka kod konvulzija nema dokazanu zdravstvenu korist i

stoga lijek ne treba davati ako dijete nema napad!

Simptomi i znakovi febrilnih konvulzija:
o temperatura iznad 38 °c - rijetko ispod 38 °c
o grcevi miSica tijela — tonicko klonicki, najces¢e generalizirani
o ukocenost, savijanje leda u luk, stisnute Sake
o trajanje 3-10 minuta, katkad 30 minuta 1 dulje
o gubitak svijesti
o sivoplava boja usana
o prestanak disanja u trajanju od oko pola minute
o kada dijete po¢ne disati, disanje je plitko 1 jedva zamjetno
o nekontrolirano ispustanje mokrace i stolice
o nekontrolirani trzaji ekstremiteta, okretanje o¢ima, fiksiran pogled
o zavrijeme gréeva moze se javiti pjena na ustima, moze doc¢i do ugriza jezika i1 usnice
o prisutna zbunjenost nakon napadaja

o dubok san nakon napadaja

Protokol postupanja kod febrilnih konvulzija i epi napada:

1. Odgojitelj poziva najblizu odraslu osobu (drugi odgojitelj, tehnicko osoblje u dezurstvu) koja nadzire
ostatak skupine i poziva zdravstvenog voditelja/osobu osposobljenu za prvu pomo¢ i po potrebi HMP
112.

Zastititi dijete 1 udaljiti sve predmete iz okoline koji su potencijalno opasni.
Pod glavu postaviti mekani materijal (jastuk, deku...).
Djetetu ne stavljati nikakve predmete medu zube.

Olabaviti odjecu oko vrata.

A O

Dijete ne obuzdavati tijekom napadaja. VAZNO: pratiti vrijeme poéetka napada i izgled napada.
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10.
11.
12.

13

Ako napad traje < 4 minute 1 dijete je doslo svijesti (odgovara suvislo na pitanja, slijedi upute),
obavijestiti roditelja te dijete poleci u kreveti¢ i nadzirati do dolaska roditelja.

Primijeniti rektalnu mikroklizmu Diazepama (samo za djecu koja imaju svoj lijek 1 protokol od
lijecnika).

Nakon napadaja dijete moze pasti u duboki san, provjeriti disanje i ako normalno dise, dijete postaviti u
bocni polozaj.

Sniziti visoku tjelesnu temperaturu fizikalnim metodama.

Ako je doslo do nekontroliranog mokrenja ili stolice, presvuéi dijete.

U pratnju s djetetom u kola HMP ide zdravstveni voditelj/osoba osposobljena za prvu pomo¢/maticni ili

dezurni odgojitelj i ostaje u bolnici s djetetom do dolaska roditelja.

. Ako u pratnji odlazi odgojitelj, voditelj objekta organizira zamjenu koja ¢e preuzeti odgojnu skupinu.

14.

Odgojitelj napad, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine 1

piSe Zapisnik o dogadaju.

33. PROTOKOL POSTUPANJA KOD PRIMJENE MIKROKLIZME DIAZEPAM DESITIN

Mikroklizma je propisana za odredeno dijete te mora biti obiljeZena imenom 1 prezimenom djeteta te valjanog

roka uporabe. Cuva se na temperaturi do 25 °C, izvan dohvata djece, na unaprijed dogovorenom mjestu.

A

Uzeti mikroklizmu, provjeriti ime i prezime djeteta i rok valjanosti.

Dijete polegnuti na bok ili trbuh, osigurati pristup anusu djeteta.

Odvrnuti 1 skinuti kapicu aplikatora lijeka.

Cijelu duzinu mlaznice aplikatora umetnuti u anus djeteta.

Mikroklizmu drzati mlaznicom prema dolje, snaznim pritiskom palca i kaziprsta isprazniti cijeli sadrzaj
lijeka.

Aplikator izvudi drzeci ga i dalje stisnutim radi moguceg istjecanja lijeka u aplikator, te polutke djetetove
straznjice kratko drzati stisnute da lijek ne iscuri.

Nakon davanja mikroklizme, ostaviti dijete u bocnom polozaju.

Ostati uz dijete, pratiti disanje, puls i stanje svijesti sve do dolaske HMP.

34. PROTOKOL POSTUPANJA KOD POJAVE POVISENE ILI VISOKE TJELESNE
TEMPERATURE

Tjelesna temperatura djeteta izmjerena ispod pazuha > 38°C ili izmjerena u uhu i rektalno > 38,5°C snizava se

lijekovima i fizikalnim mjerama.
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1. Zdravstveni voditelj ili odgojitelj obavjesStava roditelja ve¢ o povisenoj tjelesnoj temperaturi (u pazuhu >
37°C, u uhu i rektalno > 37,5 °C ) i u telefonskom dogovoru s roditeljem daje djetetu lijek za snizavanje
povisene tjelesne temperature (paracetamol ili ibuprofen) prema uputama proizvodaca.

2. Djeca sklona febrilnim konvulzijama mogu imati preporuku lije¢nika kojim lijekom i dozom lijeka se
snizava odredena vrijednost tjelesne temperature. Preporuke i osnovne informacije o djetetu moraju biti
na vidljivom mjestu u odgojnoj skupini. Lijek mora stajati uvijek na istom dogovorenom mjestu. Mati¢ni
odgojitelj je duzan prenijeti informacije o djetetu s potencijalnim febrilnim konvulzijama ostalima
odgojiteljima prilikom spajanja grupa (odlazak na GO, zamjene, praznici...).

3. Fizikalne mjere koje odgojitelj moze poduzeti su skinuti visak odjece djeteta, staviti obloge od vode na
ruke i noge, provjetriti sobu dnevnog boravka, poticati dijete ¢esce piti, ponuditi mu mirne igre ili ako je
dijete klonulo staviti ga na kreveti¢ do dolaska roditelja.

4. Odgojitelj ili osoba koja nadzire dijete prati mu boju koZze, disanje, stanje svijesti.

5. Kontrolirati tjelesnu temperaturu djeteta svakih 20 minuta. Kod sumnje na zaraznu bolest, dijete odvojiti
od ostale djece.

6. Odgojitelj pojavu, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine.

7. Roditelj je obvezan donijeti lije¢nicku ispri¢nicu/potvrdu prilikom povratka djeteta u kolektiv.

35. PROTOKOL POSTUPANJA KOD POJAVE PROLJEVA

Proljev je naziv za 5 1 viSe mekih, kaSastih do vodenastih stolica kroz 24 sata. MoZe se javiti uz poviSenu

temperaturu, bolove u trbuhu, povracanje te dovesti do dehidracije.

1. Odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja o aktualnom zdravstvenom stanju djeteta.

2. Odgojitelj nudi djetetu vodu ili ¢aj, CeS¢e u manjim gutljajima.

3. Odgojitelj dject jaslicke dobi pere ruke prije obroka, nakon mijenjanja pelena, prilikom ulaska u sobu
dnevnog boravka (pri dolasku u skupinu i nakon boravka u dvoristu).

4. Odgojitelj pere ruke prije njege djeteta, nosi jednokratne rukavice prilikom njege djeteta, pere i
dezinficira ruke nakon njege djeteta, dezinficira prematalicu nakon koriStenja.

5. Zdravstveni voditelj/mati¢ni odgojitelj obavjestava roditelje (nakon S§to je dijete imalo 2 proljevaste
stolice) o stanju djeteta te o potrebi da dodu po dijete.

6. Zdravstveni voditelj obavjeStava tehnicko osoblje da dodatno operu sanitarni ¢vor odgojne skupine 1
dezinficiraju ¢esto dodirivane povrsine.

7. Odgojitelj pojavu, Sto je 1 koliko dijete pojelo i popilo, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u Pedagosku
dokumentaciju odgojne skupine.

8. Roditelj je obvezan donijeti lije¢nicku ispri¢nicu/potvrdu prilikom povratka djeteta u kolektiv.
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9. Zdravstveni voditelj obavjeStava nadleznu EpidemioloSku sluzbu ako se u istoj odgojnoj skupini u

jednom danu pojavi 3 i viSe djece s proljevom te sve dokumentira u Evidenciju epidemioloskih indikacija.

36. PROTOKOL POSTUPANJA KOD POJAVE STRANOG TIJELA U UHU/NOSU/OKU

Strano tijelo moze biti organskog podrijetla (kukuruz, grah, ljeSnjak) ili anorganskog podrijetla (najcesce su to
dijelovi igracke ili male igracke).

Simptomi stranog tijela u zvukovodu su osjet punoce, bol, zagluSenost, a ako se radi o zivom stranom tijelu,
neugodne senzacije poput zujanja, brujanja, titranja, koje ¢esto uznemire osobu.

Ako se strano tijelo ne izvadi na vrijeme, slijedi iscjedak uz upalnu reakciju okolnog tkiva.

Strana tijela u nosu su ¢esc¢a kod djece. Ako odgojitelj nije bio prisutan kad je dijete uguralo strano tijelo u nos,

na njega se sumnja kada imamo samo jednostrani iscjedak iz nosa, obi¢no iz jedne nosnice te otezano disanje.

Strano tijelo u oku moze biti bilo Sto: od Cestice praSine, biljaka, stakla do metala.
Simptomi stranog tijela u oku najcesce su: osjecaj nelagode ili pritiska u oku, bol, suzenje, fotoosjetljivost,

povecano treptanje, nemogucénost otvaranja oka, crvenilo ili podljev oka.

Protokol postupanja kod stranog tijela u uhu/nosu/oku

1. Odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja o aktualnom zdravstvenom stanju djeteta.

2. Odgojitelj smiruje dijete 1 stavlja ga u sjedeci polozaj.

3. Ne pokusavati izvaditi strano tijelo jer ono moze jo§ viSe oStetiti djetetov bubnjic ili sluznicu nosa.

4. Ako se radi o stranom tijelu u oku, tada nije dopusteno trljanje ociju. Trljanjem mozZemo uzrokovati
guranje stranog tijela jo$ dublje u oko i grebanje njegove povrsine, a bol se moze jos povecati.

5. Kod stranog tijela u nosu, nikako se ne smije ispuhivati nos jer se moze dogoditi da dijete udahne (uvuce)
strano tijelo jo$ dublje i zacepi/zatvori diSni put.

6. Zdravstveni voditelj / mati¢ni odgojitelj obavjeStava roditelje o dogadaju, provedenim postupcima i
stanju djeteta te o potrebi da dodu po dijete odmah.

7. Ako roditelj nakon Sto je obavijesten o dogadaju 1 potrebi odlaska lije¢niku kaze da nije u moguénosti
odmabh krenuti po dijete, a nezgoda se ne moze zbrinuti u vrticu, poziva se HMP 112 1 o tome obavjeStava
ravnatelja.

8. U pratnju s djetetom u HMP ide zdravstveni voditelj/osoba osposobljena za prvu pomo¢/mati¢ni ili
dezurni odgojitelj 1 ostaje u bolnici s djetetom do dolaska roditelja.

9. Ako u pratnji odlazi odgojitelj, voditelj objekta organizira zamjenu koja ¢e preuzeti odgojnu skupinu.
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10. Odgojitelj dogadaj, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine i
piSe Zapisnik.

37. PROTOKOL POSTUPANJA KOD GUSENJA STRANIM TIJELOM U DISNOM SUSTAVU

GusSenje stranim tijelom najceS¢e se dogada uzimanjem hrane, stavljanjem sitnih predmeta u usta (dijelovi
igracaka, plastike...). Do guSenja dolazi neocekivano, iznenada i naglo. Zbog manjka kisika u mozgu, kod djeteta
moze doc¢i do gubitka svijesti, stoga je vazno na vrijeme pozvati HMP.

Simptomi i znakovi djelomi¢no zacepljenog diSnog sustava: protok zraka nije potpuno prekinut, dijete je

preplaseno, drzi se za vrat, hvata zrak, nadrazajno kaslje, hropti, glas mu je izobli¢en, moZze izgubiti svijest.

Prva pomo¢ kod djelomicno zacepljenog diSnog sustava

1. Odgojitelj smiruje dijete i potiCe na kasljanje; nagnuti dijete naprijed (preko svog krila) i dlanom izmedu
lopatica udariti snazno 5 puta.

2. Odgojitelj poziva najblizu odraslu osobu (drugi odgojitelj, tehnicko osoblje u dezurstvu) koja nadzire
ostatak skupine i poziva HMP 112 te zdravstvenog voditelja/osobu osposobljenu za prvu pomoc¢.

3. Do dolaska zdravstvenog voditelja/osobe osposobljene za prvu pomo¢ ili u njihovoj nedostupnosti,
odgojitelj (mati¢ni ili deZurni) pruza prvu pomo¢ djetetu.

4. Ako dijete ne kaslje, ne govori, ne diSe zapoceti prvu pomo¢ kod potpunog zacepljenog diSnog puta.

5. Ako je dijete izgubilo svijest provoditi oZivljavanje sve do dolaska HMP.

6. U pratnju s djetetom u HMP ide zdravstveni voditelj/osoba osposobljena za prvu pomoc¢/mati¢ni ili
dezurni odgojitelj 1 ostaje u bolnici s djetetom do dolaska roditelja.

7. Ako u pratnji odlazi odgojitelj, voditelj objekta organizira zamjenu koja ¢e preuzeti odgojnu skupinu.

8. Zdravstveni voditelj / mati¢ni odgojitelj obavjeStava roditelje 1 ravnatelja o dogadaju, poduzetim
mjerama.

9. Odgojitelj dogadaj, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine 1

piSe Zapisnik.

Simptomi i znakovi potpuno zacepljenog diSnog sustava: protok zraka je potpuno prekinut, dijete je
preplaseno, drzi se za vrat, NE MOZE disati, kasljati, govoriti, ubrzo mu boja koZe postaje plava, zabacuje glavu,

otvara usta i gubi svijest.

Prva pomo¢ kod potpuno zacepljenog diSnog sustava
1. Primijeniti Heimlichov hvat kod djeteta — stati iza djeteta, nagnuti ga prema naprijed, obuhvatiti ga oko

tijela te postaviti stisnutu Saku izmedu pupka i donjeg dijela prsne kosti.
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2.

3.

Cvrsto uhvatiti svoju $aku drugom rukom te potom naglo povuéi aku prema unutra i prema gore pet
puta.

Nakon svakog udarca provjeriti je li predmet izaSao.

38. PROTOKOL POSTUPANJA KOD POJAVE ALERGIJSKE REAKCIJE

Alergija je preosjetljivost organizma na odredene tvari - alergene - koji mogu biti prasina, pelud, orasasti plodovi,

jagode, jaja, mlijeko i mlije¢ni proizvodi, morski plodovi, ubod insekta itd.

Simptomi i znakovi alergije su: crvenilo/oteklina/osip/svrbez koze, kihanje, zaepljenost nosa, sekret iz nosa,

suzenje 1 svrbeZ o€iju, mucnina, abdominalni gréevi, proljev, kaSalj, oteZzano disanje, osjecaj gusenja, zvizdanje

pri disanju.

Protokol postupanja kod alergijske reakcije:

—

N R

10.

11.

. Roditelj je obvezan priloziti lijecni¢ku dokumentaciju s navedenim alergijama.

Za dijete s alergijom na hranu, omogucena je prehrana bez alergena. Zdravstveni voditelj o tome
obavjestava kuhinju.

Ako dijete prima terapiju, roditelj je obvezan dostaviti pisani protokol/upute od lije¢nika (ime 1 prezime
djeteta, naziv/doza/nacin primjene lijeka i u kojim situacijama) i propisani lijek u originalnoj ambalazi s
valjanim rokom.

Lijek se pohranjuje na unaprijed dogovorenom mjestu.

Zdravstveni voditelj educira mati¢ne odgojitelje 1 osobe za pruZanje prve pomoc¢i o primjeni lijeka.
Protokoli za postupanje moraju biti na vidljivom mjestu u skupini.

Odgojitelj u skupini je duzan, koliko moze, sprijeciti svaki kontakt s alergenom (u hrani) koji izaziva
alergiju, jer 1 minimalna koli¢ina mozZe potaknuti reakciju.

Ako je dijete pojelo hranu koju nije smjelo (alergeni iz hrane izazivaju simptome najée$¢e unutar 30
minuta) ili su mu se razvili simptomi i znakovi alergije, odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja te
odgojitelj/zdravstveni voditelj primjenjuje lijek po protokolu.

Ako je dijete razvilo simptome 1 znakove alergije, a do sada nije poznata preosjetljivost, odgojitel]
obavjestava zdravstvenog voditelja 1 evidentira §to je dijete do tada pojelo ili popilo i je 1i bilo u kontaktu
s ne¢im novim.

Zdravstveni voditelj/mati¢ni odgojitelj o pojavi, poduzetim mjerama i stanju djeteta obavjestava roditelje
1 nadzire dijete do dolaska roditelja.

Dijete drzati u mirnim aktivnostima i izvan doticaja s alergenom, ne smije nista jesti i piti (osim vode).
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12.

Odgojitelj pojavu, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine te

piSe Zapisnik.

Anafilakticki Sok je najtezi oblik alergijske reakcije (najcesée na lijek, ubod insekta, ribu, orah). Dogada se

unutar 60 min nakon kontakta s alergenom. Uz sve simptome alergije koji se brzo razvijaju, dolazi do otecenosti

usana i jezika, otezanog disanja i gutanja, suzenja gornjih i donjih disnih puteva, uznemirenosti, gubitka svijesti.

Prva pomo¢ kod anafilaktickog Soka:

1.

o ®» N kW

11

13.

Odgojitelj poziva najblizu odraslu osobu (drugi odgojitelj, tehnicko osoblje u dezurstvu) koja nadzire
ostatak skupine i poziva HMP 112 te zdravstvenog voditelja /osobu osposobljenu za prvu pomoc.

Do dolaska zdravstvenog voditelja/osobe osposobljene za prvu pomo¢ ili u njihovoj nedostupnosti,
odgojitelj (maticni ili deZurni) pruza prvu pomo¢ djetetu.

Ako dijete ima pisani naputak za injektor adrenalina, Epi-Pen junior - primijeniti ga (vidi nize).

Dijete postaviti u sjedeci polozaj.

Djetetu ne davati nista jesti ni piti.

Ako dijete pokazuje znakove Soka (bljedilo, malaksalost), polegnuti ga i podi¢i noge.

Ako dijete izgubi svijest, a diSe, postaviti ga u bo¢ni polozaj.

Ako dijete izgubi svijest, ne dise ili diSe nepravilno, Sto prije zapocCeti s postupkom ozivljavanja.

Ostati uz dijete, pratiti disanje, puls 1 stanje svijesti sve do dolaske HMP.

. U pratnju s djetetom u HMP ide zdravstveni voditelj / osoba osposobljena za prvu pomo¢ / mati¢ni ili

dezurni odgojitelj koji ostaje u bolnici s djetetom do dolaska roditelja.

. Ako u pratnji odlazi odgojitelj, voditelj objekta organizira zamjenu koja ¢e preuzeti odgojnu skupinu.

12.

Zdravstveni voditelj / maticni odgojitelj o dogadaju, poduzetim mjerama 1 stanju djeteta obavjestava
roditelje.
Odgojitelj dogadaj, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine i

piSe Zapisnik.

Postupak primjene autoinjektora adrenalina (Epi-Pen junior)

Epi - Pen je propisan za odredeno dijete te mora biti obiljeZen imenom 1 prezimenom djeteta te valjanog roka

uporabe. Lijek se ¢uva na temperaturi do 25 °C, na tamnom, izvan dohvata djece, na vidljivom i unaprijed

dogovorenom mjestu u sobi dnevnog boravka.
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Plavi sigurnosni poklopac
SprieCava nenamjernu aktivaciu
autoinjektora Epipen®.

Upute za rukovanje
“Korak po korak® upute koje
omogudéuju brzu primjenu u
hitnom slucaju.

Kontrolni prozoréié
Redovito provieravajte je li
otopina bistra | bezbojna.
U sludaju promjene boje
kontaktirajte vaseq ljeénika kako
biste zamijenili vas EpiPen®,

Narané€asti zastitni
poklopac za iglu
Prekriva iglu prijg i
poslije uporabe.

[ )

T
g Prijenosna kutija s "flip-top" poklopcem
EI J;: Osigurava zadtity i brz pristup uredaju EpiPen®,
b, 4 Zagtitni poklopac za iglu
# ? MAKON

E
PRIMJENE PRIMJENE

]

Kontrolni prozoréic

HAKON
PRIMJENE

1. Uzeti Epi-Pen, provjeriti ime i prezime djeteta i rok valjanosti lijeka.

2. Objasniti djetetu Sto i zasto radimo te pozvati na suradnju.

3. Uzeti Epi-Pen u ruku tako da je palac najblizi plavomu zatvaracu te stisnuti Saku oko uredaja (narancasti
vrh mora biti okrenut prema dolje).

4. Drzati Epi-Pen na udaljenosti od otprilike 10 cm od vanjske strane bedra. Narancasti vrh treba biti okrenut

prema vanjskoj strani bedra.

5. 1z jednog pokreta (naglo) zabosti Epi-Pen ¢vrsto u vanjsku stranu bedra pod pravim kutom (kut od 90

stupnjeva).

6. Drzati ¢vrsto na bedru 10 sekundi. Kada je primjena lijeka zavrSena, prozor¢i¢ na autoinjektoru je
zatamnjen. Epi-Pen treba sigurno ukloniti (narancasti pokrov za iglu ¢e se prosiriti da pokrije iglu).

7. Masirati mjesto primjene lijeka 10 sekundi.

8. Ostati uz dijete, pratiti disanje, puls i stanje svijesti sve do dolaske HMP.

9. Epi-Pen odloziti prema pravilima postupanja s opasnim otpadom.

39. UTJECAJ VISOKIH TEMPERATURA NA ORGANIZAM

48



Visoke temperature mogu izazvati dehidraciju i sun€anicu. Dehidracija nastaje kada se ne nadoknaduje

izgubljena tekucina iz tijela. Najcesce je posljedica prekomjernog znojenja, ucestalog i obilnog proljeva ili

povracanja.

Do suncanice dolazi tijekom dugotrajne izlozenosti glave, posebno zatiljnog dijela, suncevoj toplini.

Simptomi i znakovi dehidracije: suhe i ispucale usne, upale o¢i, glavobolja i vrtoglavica, smanjeno mokrenje,

urinom jako zute boje. Kod jake dehidracije moze do¢i do poremecaja svijesti.

Prva pomo¢ kod dehidracije

1.

2
3.
4

Odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja o aktualnom zdravstvenom stanju djeteta.
Odgojitelj smiruje dijete, stavlja ga u udoban poloZaj i objaSnjava Sto 1 zasto radi.

Odgojitelj nudi djetetu vodu ili ¢aj, ceS¢e u manjim gutljajima, mjeri tjelesnu temperaturu.

. Zdravstveni voditelj / mati¢ni odgojitelj obavjestava roditelje o stanju djeteta te o potrebi da dodu po

dijete odmah i konzultiraju nadleznog pedijatra.
Odgojitelj pojavu, okolnosti, poduzete mjere te koliko je dijete popilo tekucine biljezi u Pedagosku

dokumentaciju odgojne skupine.

Simptomi i znakovi suncanice: jaka glavobolja, vrtoglavica, mucnina, povraéanje, osjetljivost na svjetlo, suha

crvena koza bez pojave znoja, povisena tjelesna temperatura 1 plitko disanje.

Prva pomo¢ kod suncanice

1. Odgojitelj obavjeStava zdravstvenog voditelja o aktualnom zdravstvenom stanju djeteta.

2. Odgojitelj dijete premjesta u hlad ili u klimatiziranu prostoriju.

3. Djetetu je potrebno skinuti viSak odjece, staviti mu hladan oblog na glavu uz istovremeno stvaranje
umjetnog vjetra lepezom, novinama, knjigom...

4. Djetetu izmjeriti tjelesnu temperaturu. Hladenje treba trajati dok se temperatura ne spusti ispod 38°C.

5. Odgojitelj nudi djetetu vodu ili €aj, ¢esc¢e u manjim gutljajima

6. Zdravstveni voditelj / mati¢ni odgojitelj obavjeStava roditelje o stanju djeteta i provedenim postupcima
te o potrebi da dodu po dijete odmah i konzultiraju nadleZznog pedijatra.

7. Odgojitelj pojavu, okolnosti 1 poduzete mjere biljezi u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine.

40. UBOD INSEKTA
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Ubodi insekata su drugi najces¢i uzrok alergijske reakcije i anafilaksije. Na mjestu uboda se javlja oteklina,

crvenilo svrbez, osjetljivost i bolnost. Tegobe traju nekoliko sati do nekoliko dana i mogu same od sebe nestati.

Postupci kod uboda — ose, péele, striljena
1. Odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja o aktualnom zdravstvenom stanju djeteta.
Odgojitelj smiruje dijete, stavlja ga u udoban polozaj i objasnjava §to i zasSto radi.
Ako je vidljiv zalac, izvaditi ga pincetom.
Postaviti hladan oblog na mjesto uboda i drzati najmanje 10 min.

U sluc¢aju uboda ose u usta, djetetu dati da siSe kockicu leda kako bi se sprijecila oteklina.

A

Ako se razviju simptomi jake alergijske reakcije, obavijestiti prvu dostupnu odraslu osobu i postupiti po

Protokolu postupanja kod anafilaktickog Soka i pozvati HMP 112.

7. Zdravstveni voditelj / mati¢ni odgojitelj obavjeStava roditelje (i ravnatelja u slucaju jake alergijske
reakcije), o dogadaju, poduzetim mjerama i stanju djeteta. Treba li roditelj do¢i po dijete, ovisi o stanju
djeteta.

8. 0Odgojitelj dogadaj, poduzete mjere 1 stanje djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine

41. POSTUPCI KOD POJAVE BOLESTI

1. Prilikom upisa djeteta u vrti¢, roditelj mora dostaviti potvrdu o obavljenom lije¢ni¢kom pregledu.

2. Zdravstvena potvrda mora sadrzavati podatke o:

- zakonski obveznom cijepljenju (ako dijete nije redovito cijepljeno, navesti razlog te vrijeme kada ¢e
cijepljenje biti obavljeno),

- kroni¢nim bolestima (o kojoj se bolesti radi 1 potrebne mjere u skladu s bolesti),

- alergijama te svemu §to moZe imati znacaj za zdravlje djeteta.

3. Zdravstvena voditeljica (i struc¢ni suradnici) upoznaju odgojitelje s vaznim ¢injenicama o zdravlju djece,
upucuju ih u situacije na koje treba obratiti posebnu paznju, a tijekom godine prate stanje i razmjenjuju
informacije.

4. Djecji vrti¢ je ustanova u kojoj borave iskljucivo zdrava djeca. Kada je dijete bolesno ostaje kod kuce na
roditeljskoj skrbi dok ne ozdravi. Bolesno dijete je izvor zaraze pa se povecava rizik veceg pobolijevanja
u grupi. Bolesno dijete zahtjeva vise paznje 1 brige koja mu u Dje¢jem vrti¢u ne moze biti pruzena.

5. U vrti¢u ne moze boraviti ni dijete koje:

— 1ima poviSenu temperaturu (visa od 37,5°C, mjereno ispod pazuha),
— povraca (dva ili vise puta),

— 1ima proljev (vise od 2 tekuce stolice za redom ili krv u stolici),
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— bol koja ne prolazi-traje duze od pola sata (zub, glava, trbuh, grlo, uho i ostalo),

— promjene na kozi (osip, svrbez, promjene boje koze...),

— upala oka (konjuktivitis),

— 1ima usSi u kosi,

— 1ima djecje gliste,

— sumnja na neku dje¢ju zaraznu bolest (vodene kozice, Sarlah, mononukleoza, svrab...).

U slu¢aju sumnje da je dijete bolesno, odgojitelj treba pozvati zdravstvenu voditeljicu i ubiljeziti potrebno
u pedagosku dokumentaciju. Ukoliko zdravstvena voditeljica potvrdi da je dijete bolesno, odmah se
pozivaju roditelji kako bi se dijete zbrinulo na ku¢nu njegu. Poslije izostanka zbog bolesti, roditelji su

obavezni donijeti ispri¢nicu s napisanom Sifrom bolesti.

Lijekovi se u vrti¢u ne daju, osim iznimno do dolaska roditelja, ako nisu dostupni ili su sprijeceni do¢i
po dijete, a lijek treba dati hitno (primjer: visoka temperatura, u anamnezi febrilnih konvulzija — uz
suglasnost roditelja, po preporuci lije¢nika antipiretik — Lupocet sirup, OBAVEZNO telefonski
kontaktirati roditelja 1 provjeriti dozu lijeka i eventualnu alergiju na lijek. Lijek daje zdravstvena
voditeljica ili odgojitelj (uz suglasnost roditelja koji potpisuje Obrazac ....... )

Dijete koje boluje od neke kroni¢ne bolesti, ako je u stabilnoj fazi, moze boraviti u vrticu, uz dopustenje
lijecnika (epilepsija, dijabetes, opstruktivni bronhitis 1 sli¢no).

Ako zbog toga mora uzimati lijekove, daje ih roditelj. Zdravstvena voditeljica ili educirani odgojitelj ih
daje samo iznimno u hitnim situacijama, uz pismenu uputu nadleznog lijecnika i pismeno odobrenje
roditelja. Lije¢niCka uputa mora sadrzavati sve vazne podatke kao $to su dijagnoza, naziv, oblik, nacin
primjene i doza lijeka - $to u€initi u fazi pogorSanja stanja (npr. opstruktivni bronhitis — u slu¢aju napada
primijeniti Ventolin sprej; kod dijabeti¢ara — u slu€aju visokog Secera dati inzulin....)

6. Odgojitelj 1 roditelj duzni su tijekom godine razmjenjivati novodobivene informacije koje su u vezi sa
zdravstvenim stanjem djeteta (alergije, temperaturni gréevi u anamnezi, kronicne bolesti) te odgojitelj o tome
treba obavijestiti zdravstvenu voditeljicu.

7. Nakon izostanka djeteta iz vrti¢a zbog bolesti ili nekog drugog razloga u trajanju duljem od 60 dana roditel;
je duzan dostaviti potvrdu o obavljenom sistematskom pregledu djetetu.

8. Informacije o zdravstvenom stanju djeteta se ne smiju davati neovlaStenim osobama (drugim roditeljima ili

djelatnicima vrtica).

42. POSTUPANJE PRI EPIDEMIOLOSKOJ INDIKACIJI (primjenjuje se kod svake pojave zarazne
bolesti)

Odgojitelj

1. Kod prvih simptoma zarazne bolesti obavijestiti zdravstvenu voditeljicu.
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2. Pratiti zdravstveno stanje druge djece.

3. Redovito provoditi mjere dezinfekcije i ostale protuepidemijske mjere (ovisno o vrsti bolesti) prema naputku

zdravstvene voditeljice ili epidemioloske sluzbe.

Zdravstvena voditeljica

1. Izolirati dijete (ukoliko je to moguce), obavijestiti roditelje i pozvati ih da dodu po dijete.
2. Po dojavi odmah dati prijedlog protuepidemijskih postupaka.

3. Obavijestiti dezurnog epidemiologa u slucaju potrebe.

4. Stupiti u kontakt s pedijatrom u slucaju potrebe.

4. Nadzirati primjenu protuepidemijskih mjera.

5. Svakodnevno pratiti zdravstveno stanje i pobol djece u skupini.

6. Po potrebi organizirati roditeljski sastanak u suradnji sa epidemiologom.

Spremacice

1. Redovito provoditi mjere dezinfekcije i ostale protuepidemijske mjere (ovisno o vrsti bolesti) prema naputku

zdravstvene voditeljice ili epidemioloske sluzbe.

U slu€aju zaraznih bolesti, zdravstvena voditelj ili odgojitelji su duzni obavijestiti druge roditelje o pojavi

zarazne bolesti bez navodenja koje je dijete potencijalni uzro¢nik zaraze.

43. PROTOKOL POSTUPANJA KADA DIJETE IMA KRONICNU BOLEST ILI POSEBNE
PREHRAMBENE NAVIKE

. Pri upisu djeteta koje ima kroni¢nu bolest zdravstvena voditeljica provodi individualni razgovor s

roditeljima.

. Zdravstvena voditeljica upoznaje odgojitelje 1 ostale ¢lanove strucnog tima sa zdravstvenim stanjem

djeteta, odnosno posebnim prehrambenim navikama djeteta, te prema potrebi organizira edukaciju 1

nabavu strucéne literature.

. Ako dijete treba primiti lijekove, njih daje iskljucivo roditelj, a samo iznimno zdravstveni voditelj ili

odgojitelji uz pisano dopustenje roditelja 1 upute djetetovog lijenika koje moraju sadrzavati sve vazne

podatke, dijagnozu, naziv lijeka, na¢in primjene i doziranje lijeka te §to uciniti u slucaju pogorsanja.

. U suradnji s roditeljima i lije¢nikom, zdravstvena voditeljica prilagodava jelovnik potrebama djeteta.

O posebnim prehrambenim navikama moraju biti upoznati i kuhari koji pripremaju i serviraju obroke, a

isto tako u sobi dnevnog boravka na vidnom mjestu moraju biti navedeni svi vazni podaci kako bi
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odgojitelj koji dode u zamjenu bio informiran o svim potrebama djece koja imaju posebne prehrambene

navike.

6. Provodi se kontinuirana razmjena informacija izmedu zdravstvene voditeljice, odgojitelja 1 ostalih

¢lanova stru¢nog tima.

7. PonaSanje u sluc¢aju pogorsanja stanja kroni¢ne bolesti:

- ostati miran i sabran

- pozvati najblizeg odgojitelja ili drugu odraslu osobu da se brine o ostatku skupine

- pruziti djetetu pomo¢ u skladu sa znanjem 1 lijeCnickom uputom o djetetovoj kroni¢noj bolesti
- pozvati zdravstvenu voditeljicu ili nekog od ¢lanova stru¢nog tima

- obavijestiti roditelje

- ni u kom slucaju ne ostavljati dijete samo, bez nadzora odrasle osobe

44. MJERE SIGURNOSTI U PREHRANI

Mjere sigurnosti u prehrani djece za koje su odgovorni odgojitelji:

1.

Odgojitelji su educirani o pruZanju pomoc¢i vezano uz prehranu djeteta kroz zdravstvene radionice,
individualne dogovore i radne dogovore po objektima.

Odgojitelji su usmeno 1 pismeno upoznati za svako dijete koje ima alergiju ili intoleranciju na pojedine
sastojke hrane.

Za sve promjene u prehrani kod djece odgojitelji su duzni brinuti i uputiti roditelje zdravstvenoj voditeljici
zbog planiranja prehrane.

U vrti¢ nije dozvoljeno unosenje hrane pripremljene u obitelji niti hrane koja nema deklaraciju proizvodaca,
kao ni kremastih kolaca koji imaju deklaraciju.

Prije obroka odgojitelji su duzni provjeriti jesu li sva djeca oprala ruke i pomo¢i djeci kojoj je pomoc¢
potrebna.

Odgojitelji su duzni imati stalni nadzor nad djecom za vrijeme uzimanja obroka (odgojitelji sjede u istoj
prostoriji s djecom), takoder brinu da su stolovi 1 pribor adekvatno pripremljeni za odvijanje obroka.
Roditelji su odgovorni za unosenje i podjelu hrane koja moze izazvati guSenje prilikom dovodenja djeteta u
vrti¢ (zvaka¢e gume, bomboni, grickalice) ili teze alergijske reakcije i ostavljanja istih u jaknicama ili
garderobnim ormaric¢ima.

Odgojitelji su odgovorni za osiguravanje dovoljne koli¢ine tekucine tijekom dana uz pomo¢ pomocénog
osoblja.

Odgojitelji su, vodecéi se pravilima kuénog reda, odgovorni za unosenje hrane u skupinu (druzenja, proslave

rodendana).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.

20.

21.

22.
23.

24.
25.

26.

27.

28.
29.

Za djecu s alergijama ili posebnom potrebom u prehrani iz vjerskih razloga vodi se posebna lista koja se
nalazi u kuhinji i za koju su odgovorne kuharice i zdravstvena voditeljica.

Prostor kuhinje i spremista hrane mora udovoljavati propisima: lako ¢iS¢enje, provjetravanje i pranje, mreza
na prozoru kao zastita od kukaca i glodavaca, svakodnevno odrzavanje Cistoce u skladu s vaze¢im mjerama
pranja i dezinfekcije.

Da bi se osigurale sve potrebne higijenske mjere, potrebno je voditi brigu o sredstvima za ¢is¢enje i pravilnoj
upotrebi (upute 1 plan ¢iS¢enja napravljen prema HACCP sustavu).

Ciséenje, pranje i dezinfekcija prostorija za pripremu hrane odrZavaju se svakodnevno nakon §to zavr$eni
svi poslovi pripreme i raspodjele kao i pranje i spremanje posuda.

Prijenos hrane mora biti organiziran da ne moze do¢i do krizne kontaminacije i za to je zaduzena glavna
kuharica.

Posude koristeno u procesu pripreme hrane pere se odvojeno od posuda iz kojeg su djeca jela.

Spremista i sve radne prostorije za pripremanje hrane moraju biti zasti¢eni od glodavaca i zato treba ukloniti
sve otpatke hrane, odrzavati opcu higijenu 1 zastitu.

Zlice za provjeru pripremljenih obroka ne smiju se vise vracati u hranu.

Kuhinja se ne smije koristiti kao prolaz u vrtié.

U kuhinju ulazi samo kuhinjsko osoblje i zdravstvena voditeljica u propisanoj odjeci, ostali djelatnici
obracaju se sa ulaza.

Tekucine za pranje, €iS€enje 1 dezinfekciju drzati na posebnom mjestu, oznacenom citkom 1 vidljivom
etiketom o sadrzaju.

Namirnice koje se troSe bez daljnje prerade do koriStenja zastititi od vanjskih utjecaja.

Hrana koja se ne trosi, a podlozna je kvarenju, stavlja se u hladnjak.

Svi radnici u kuhinji prolaze edukaciju tj. Te€aj o stjecanju osnovnog znanja o zdravstvenoj ispravnosti i
osobnoj higijeni koje rade u proizvodnji i prometu namirnica - higijenski minimum i obnavljaju ga svakih
pet godina.

Obavezni zdravstveni pregledi vr$e se jednom godisnje.

Osobe koje rukuju hranom ne smiju do ozdravljenja raditi u kuhinji ako su oboljele od prehlade, angine,
upale grla i duSnika, bronhitisa, imaju proljev, povracaju ili imaju visoku temperaturu, rane ili ozljede na
kozi.

Evidenciju i1 provjeru rokova tecajeva i sanitarnih iskaznica obavlja zdravstvena voditeljica.

Zaposlenici koji rukuju s hranom moraju pazljivo odrzavati osobnu higijenu, a posebno ¢istocu ruku 1
noktiju — nisu dozvoljeni nakit, dugi nokti i lak, obavezno pokrivalo za kosu.

Zaposlenici moraju imati ¢istu odjecu tijekom rada s hranom, koja se odrzava iskuhavanjem.
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30.

31.

32.
33.

34.

45.

el

Zamjere sigurnosti u prehrani odgovara glavni kuhar uz ostalo osoblje prema zaduzenju, a vozac za prijevoz
hrane i odrzavanje vozila Sto dokumentiraju listama pracenja.

Kuhar/ica je odgovorna za nabavu ispravnih namirnica (provjera deklaracija, rok upotrebe, to¢na isporuka
narucenog, prijenos i skladistenje).

Radovi 1 popravci u kuhinji rade se nakon podjele rucka, iznimno ako je nesto hitno.

Rucak se posluzuje prema vremenu utvrdenom godi$njim planom i programom uz odgovarajuci pribor za
jelo.

Nadzor nad primjenom mjera vrsi zdravstvena voditeljica.

MJERE VEZANE ZA PROSLAVU ROPENDANA U VRTICU

O danu i nacinu proslave rodendana roditelj se dogovara s odgojiteljem iz skupine.

Vrti¢ donosi kriterije u skladu s Prehrambenim standardima za planiranje prehrane djece.

Kriteriji sadrze popis dozvoljenih namirnica kao i namirnica koje su izri€ito zabranjene.

Dozvoljene namirnice: svjeze voce, suSeno voce, keksi (npr. pettitbeure, napolitanke, integralni keksi),
sladoledne torte s deklaracijom, prirodni vo¢ni sokovi, grickalice bez alergena.

Izri¢ito zabranjene namirnice: torte, kolaci i sladoledi (izradeni kod kuce ili u slasticarnicama, bez
deklaracije), oraSasti plodovi (orasi, ljeSnjaci, bademi, kikiriki, pistacio...), gazirani sokovi, bomboni,

lizalice, zvakace gume.

46. SREDSTVA ZA CISCENJE I DEZINFEKCIJU I NJIHOVA PRIMJENA

Sva sredstva za CiS€enje moraju se drzati izvan dohvata djece. Odgovornost za sredstva za ¢iS¢enje je
isklju¢ivo osoba koja njima barataju (spremacice, kuharice, domari, zdravstvena voditeljica).

Sredstva za ciS¢enje koriste samo educirani radnici (tehnicko osoblje, zdravstvena voditeljica) prema
uputama proizvodaca.

Rad sluzbe za dezinfekciju, dezinsekciju i deratizaciju u vrticu obavlja se uz znanje zdravstvene voditeljice.
Sva ¢iS¢enja prostora u kojima borave djeca obavljaju se nakon zavrsSetka programa, osim u slu¢aju kada je
prostor zbog sigurnosti djece potrebno odmah odistiti.

Sva sredstva za ¢iS¢enje niti u jednom trenutku ne smiju biti ostavljena bez nadzora i/ili nadohvat djece.
Osoba odgovorna za koristenje sredstava za ¢iS¢enje mora brinuti o nacinu baratanja i spremanja istih.

Svi djelatnici trebaju postupati u skladu s radnim uputama i opisima poslova.
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47. MEHANICKO CISCENJE

Pod mehanickim ¢iS¢enjem podrazumijeva se upotreba krpa za CiS¢enje, kanti 1 ostalog pribora, tople vode (u

dovoljnoj koli¢ini uz ¢esto mijenjanje) i deterdzenta.

48. UPOTREBA DEZINFEKCIJSKIH SREDSTAVA

Dezinficirati se mogu sve povrsine i predmeti samo nakon dobrog mehanickog ¢iséenja.
Za sve povrsine, osim parketa, koristiti preparate s dezinficiraju¢im djelovanjem strogo se pridrzavaju¢i uputa o

pripremi preparata za upotrebu.

49. POSTUPAK S PRIBOROM ZA CISCENJE

- Kante mehanicki oprati i osusiti nakon svake upotrebe.

- Krpe za pranje nakon svake upotrebe oprati u deterdzentu, dezinficirati i osusiti na to predvidenom
mjestu (ili rasiriti preko kante).

- Pribor za ¢iS¢enje mora biti razli¢it za podove od onoga za zidove 1 ostale povrSine i predmete.

- Svasredstva i pribor koja se koriste u radu ne smiju se odlagati u prostorijama u kojima borave djeca.

- Da bi osigurali sve potrebne higijenske mjere, a u cilju zastite zdravlja djece 1 ostalih, potrebno je
voditi brigu o izboru sredstava za cis¢enje, koli¢ini sredstava kao i o pravilnoj upotrebi istih, a
zbog sigurnosti djece potrebno je osigurati mjesto na kojem je odlozen sav materijal za ¢iS¢enje (izvan

dosega djece).

50. POSTUPAK S PEDAGOSKI NEOBLIKOVANIM MATERIJALOM

Odgojitelj je duzan strukturirati prostor u funkciji djetetovih potreba i odrzavanja higijene na tom prostoru:

- Bioloski razgradiv materijal (grane, liS¢e, sjemenke, mahovina, voée 1 povrée...) uklanjati
pravovremeno zbog procesa raspadanja i truljenja.

- Voditi brigu o izboru pedagoski neoblikovanog materijala.

- Ne prihvacati donacije starih tepiha, tapeciranog i oSteCenog namjestaja te drugih predmeta koji
bi mogli ugroziti sigurnost i zdravlje djece.

- Kod koristenja vanjskog prostora odgojitelj je odgovoran za sigurnost djeteta posebno kod
baratanja igralima poput guma, drvenih paleta, granja, zemlje, drvenih kutija 1 ostalog veceg

pedagoski i1 prirodno neoblikovanog materijala.
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